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El afio 2023 fue un afio de grandes avances basados y alineados en la planificacién estratégica del
museo, la cual termina su primera etapa. Nuevamente fuimos muy bien evaluados por nuestra comuni-
dad, informacién que se puede revisar en los anexos de este documento, y logramos continuar aumen-
tando nuestro piblico sostenidamente, mientras a la vez realizamos mejoras y ampliamos nuestros servi-
cios. Por otra parte, logramos mantener varias de las alianzas creadas en afios anteriores especialmente
con instituciones educativas, que nos permiten ampliar nuestros horizontes de conexién con nuevos publi-
cos, tan necesario en un museo nuevo. En términos de concursos adjudicados, cerramos un proyecto
adjudicado por el Fondo de Mejoramiento Integral de Museos en temas de conservacién. EL equipo del
museo se capacité en TEA, para poder comenzar a trabajar en transformarnos en un museo inclusivo y
concretamos alianzas importantes en este sentido. Nuevamente se destacé la cohesién del equipo del
museo y su profesionalismo por sacar los proyectos adelante y continuar trabajando cercana y coordina-
damente con el CBS y sus compaiiias y voluntarios.

El plan estratégico del MuBo 2020- 2023, fue revisado y se ajustaron sus metas a la realidad actual del
museo, logrando contar con un alto porcentaje de cumplimiento. Los principales objetivos definidos para
trabajar en este trienio continuaron siendo las grandes lineas de accién dentro del museo, y en las cuales
se ha trabajado desde el 2018 a la fecha:

Coordinar la gestién general de las dreas del museo, incluyendo la gestién de fondo.

2. Consolidar un programa educativo y de publicos innovador, por medio de una oferta estable
de instancias de alta calidad que promuevan el aprendizaje, el didlogo, la participacién activa
y la entretencién, a partir de las dos grandes lineas de accién del museo: la prevencién y el
patrimonio bomberil.

3. Dar a conocer el museo ampliamente en la sociedad, posiciondndolo en circuitos culturales y de
educacién, asi como también aumentando su visibilidad en la via piblica y en el mundo digital.
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4. Desarrollar el material gréfico necesario para actividades de difusién, actividades educativas
y productos del museo. Velando por el resguardo de la marca y branding estratégico, con
miras a la consolidacién de la imagen MuBo como una marca reconocida.

En cuanto al trabajo de Direccién del museo, este se abocé en consolidar fuertemente su trabajo en las
dreas y metas establecidas en su planificacién estratégica, liderando al equipo para lograr su cumpli-
miento. En temas de gestién de proyectos, se presenté como todos los afios el proyecto de funcionamien-
to al Comité de Donaciones Culturales, se gestionaron y rindieron los proyectos adjudicados, y se tomé
contacto durante todo el afio con las empresas donantes, logrando reactivar el aporte de Aguas Andinas
y Anglo American. Respecto al equipo del MuBo, el drea de comunicaciones y de educacién se encargd
de fortalecer los encuentros docentes, ampliar la llegada a los departamentos de educacién de las muni-
cipalidades de la Regién, mejorar nuestra visibilidad comunicacional en las redes sociales y prensa, para
continuar la labor de dar a conocer el museo a piblicos nuevos.

El rea de conservacién y colecciones profundizé su trabajo de inventario y documentacién avanzando
con las fichas de cada objeto, logrando un 25% de avance. Ademds, se implement6 durante todo el afio
el trabajo con el fondo adjudicado. Esto implicé desocupar el depésito de colecciones, poblar el depésito
temporal, documentar, fotografiar y conservar las colecciones acordadas para volver a poblar el depésito,
quedando éste como un depésito de colecciones de alto nivel. Por Gltimo, el 2023 también se continué el
trabajo de asesoramiento a las compaiiias del CBS en sus labores de conservacién de su acervo cultural.
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CONTACTOS CON
LA COMUNIDAD

Durante este afio se establecieron, sobre todo, contactos y alianzas con universidades e instituciones
educativas, lo que nos permiten recibir alumnos en prdctica, pasantes, alumnos internacionales y
continuar la labor de ampliar las comunicaciones y servicios del museo, a la vez de recibir colaboracién
para trabajos pendientes, transformdndonos en un espacio real y formal de formacién de estudiantes que
estudian carreras vinculadas a educacién no formal.
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* Universidad de Chile. Recibimos estudiantes en prdctica de la carrera de Educacién Parvularia para
realizar prdcticas intermedias, las que se combinan con la asistencia a clases, turnos en el museo y pro-
yectos a desarrollar mientras dura la prdctica. El objetivo de principal es familiarizarlas con el trabajo
de educacién en espacios no formales, como lo son los museos, donde se generan programas e iniciati-
vas de educacién y aprendizajes, pero que no estdn sujetos a la planificacién y evaluacién que se utili-
za en la educacién formal. Especificamente, este grupo enfocé su trabajo en la produccién de material
de primera infancia, incluyendo también el desarrollo de propuestas de trabajo para el Programa de
Educacién contra incendios del Cuerpo de Bomberos de Santiago.

* Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién, UMCE. Con el objetivo de brindar un espacio
de préctica en educacién no formal para las carreras de Pedagogia bdsica, recibimos a estudiantes
donde entre sus labores estaban aprender el manejo y atencién de grupos en visitas mediadas; realizar
una revision y propuestas de actualizacién y mejora para los programas educativos, ademds de la crea-
cién de material diddctico.

* Agencia de Cooperacién Finlandesa para la Educacién de Finlandia, EDUFI. Entidad que beca a sus
mejores estudiantes egresados de la universidad de carreras humanistas por un periodo de tres meses
para que trabajen en instituciones educativas y culturales de América Latina. Durante el afio 2023 mantu-
vimos el vinculo con esta Agencia, debido al buen desempefio de sus alumnos en prdctica, de la evalua-
cién de parte de ellos del museo y de lo enriquecedora que resulta la experiencia para ambas partes. Es
asi como el drea de Educacién y Mediacién, recibié a dos alumnos quienes por tres meses vivieron la
experiencia de trabajo en educacién museal en Chile. Ademds de incorporarse activamente al equipo de
Educacién del MuBo, se aprendieron el guion del museo y todos los pormenores del trabajo de atencién
de publico, realizaron traducciones de nuestra web e investigaron sobre nuestra coleccién.
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ACTIVIDADES
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ANIVERSARIO MUBO: CINCO ANOS
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El 17 de enero el Museo de Bomberos de Santiago (MuBo) celebré su quinto aniversario. Desde su
apertura en 2018, el museo ha sido una atraccién popular para visitantes de todas las edades,
ofreciendo una mirada Unica a la historia y el trabajo de las y los bomberos de Santiago y de todo Chile.
Durante estos cinco afios, el MuBo junto con poner a disposicién del piblico su coleccién y la sala ZIM
MuBo, implementé una biblioteca infantil lamada “El Cuartel de Lectura” y un completo recorrido virtual
e interactivo a sus dependencias, conocido como “MuBo360°”.

Para el equipo del MuBo este aniversario es particularmente significativo, porque que marca el fin de un
ciclo que hemos evaluado muy positivamente, que inicié hace cinco afios con la misién de poner en
marcha el museo, hacerlo crecer y darlo a conocer. Ya cumplido este ciclo proyectado en el primer Plan
Estratégico, ahora los esfuerzos apuntardn hacia una nueva etapa, donde el foco estaré en el desarrollo
de iniciativas para la inclusién de los mas diversos tipos de publicos.

Para celebrar su aniversario, el MuBo ofrecié entrada liberada durante todo el martes 17 de enero,
ademds de visitas mediadas por su coleccién para quienes lo deseen; regalos sorpresa para nifias y nifios
menores de 10 afios, y un taller infantil de “taumatropo” bomberil.

ANOS

72018 - 2023
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Gracias a una invitacién del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, por tercera vez los
museos de Chile se unieron en enero para extender su horario de apertura. Esta instancia busca promo-
ver las visitas presenciales y el uso de estos espacios como una de las mejores opciones para la familia
durante el periodo estival.

El MuBo abrié hasta las 20:00 horas de manera gratuita y en este dia las y los visitantes pudieron reco-
rrer todos los espacios del museo acompaiiados de nuestros mediadores, nifias y nifios participaron de
un taller de “taumatropo bomberil”, junto a actividades desarrolladas en el Cuartel de Lectura.
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CUENTACUENTOS EN VERANO

Como parte de las actividades de “Verano en el MuBo”, desde el primer sdbado de enero hasta fines
de febrero se llevaron a cabo entretenidos cuentacuentos en el Cuartel de Lectura, el espacio de educa-
cién y fomento lector para la primera infancia del museo.

Estas instancias estuvieron a cargo de Nico Toro, actor, titiritero y cuentacuentos, con una carrera relo-
cionada completamente al drea infantil, que inicié su trabajo realizando obras de teatro para nifios para
luego ser parte del equipo de titiriteros del programa de televisién 31 Minutos y posteriormente conduc-
tor de un programa de ciencias, emitido en Cubox por Canal 13. Egresado de la Escuela de Cuen-
tacuentos de Fundaciéon Mustakis, es el cuentacuentos de editoriales como Pehuén, Fondo de Cultura
Econémica y ZigZag. También colabora con Biblioteca Escolar Futuro UC, Fundacién Yo Te Leo, Biblio-
teca LEA UDP, Fundacién Cultural Plagio, entre otros. Es parte de la programacién constante del
Centro Cultural GAM e invitado recurrente en destacadas ferias del libro de Chile como FILSA, Feria del
Libro de Nufioa, Feria Infantil y Juvenil de Povidencia, Primavera del Libro y Feria del Libro de Ovalle,
Corporaciones Culturales de Vitacura, Nufioa y Las Condes, junto con presentaciones mensuales en
Espacio Nufioa, Libreria del GAM, Librerias Baobab, Laberinto, Kalimera, Bros, colegios y jardines
infantiles de Santiago y Regiones.

Ademas de realizar una lidica narracién de alguno de los libros de la biblioteca infantil del museo, acom-
paféd a nifias y nifios en una entretenida actividad posterior, donde reflexionan y dibujan lo que apren-
dieron en esta experiencia.

Durante enero y febrero el museo conté con esta actividad para toda la familia, entendida como una
prioridad el crear instancias de puesta en valor del patrimonio de las y los bomberos, con un especial
énfasis en convocar a toda la familia sin excepcién.
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MES DE LA MUJER
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Al igual que el afio anterior, el mes de marzo es el mes donde el museo tiene una nueva oportunidad
para visibilizar y dar a conocer el trabajo que realizan las mujeres al interior del Cuerpo de Bomberos
de Santiago (CBS). Este afio el MuBo nuevamente ofrecié recorridos guiados todos los sébados de
marzo en dos horarios distintos realizados por bomberas del CBS. Asi, las y los visitantes, pudieron cono-
cer la historia y patrimonio bomberil de la mano de mediadores(as) especializados(as), junto a bomberas
que relataron sus experiencias en primera persona y aportaron con sus conocimientos a los recorridos.

Una de nuestras misiones como museo, es abrir un puente entre la comunidad y las y los voluntarios del
Cuerpo de Bomberos de Santiago. Con instancias como esta, se materializa esta misién, generando
experiencias en primera persona entre el piblico visitante y las bomberas. Para el museo resulta funda-
mental relevar permanentemente la labor las mujeres al interior del Cuerpo de Bomberos de Santiago,
quienes en pocas décadas han ocupado progresivamente mayores y mejores espacios en la institucién.
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VUELTA A CLASES
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Con recorridos mediados a través de la coleccién histérica y patrimonial del Cuerpo de Bomberos de
Santiago, junto a programas especiales para ensefiar a nifias, nifios y {Svenes a cuidarse ante una emer-
gencia, el museo invitd a los grupos de escolares, como todos los meses de marzo, a ser parte de expe-
riencias de aprendizajes significativos de la mano de mucha entretencién.

Ademds, para facilitar que las y los docentes incorporen la visita al MuBo en su afio escolar, velando por
aportar, enriqueciendo y complementando los procesos de aprendizaje curriculares, el MuBo ha puesto
a libre disposicién una serie de Programas Escolares, que ofrecen alternativas de recorridos temdticos
por su coleccién, de acuerdo a un amplio espectro de temdticas curriculares para preescolar, ensefianza
bdsica y media. Todos disponibles para ser revisados o descargados en mubo.cl. Ademés de contar con
el programa de acompafiamiento docente, todos servicios gratuitos y permanentes.
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MES DE LA LECTURA

Con la llegada del mes de abril y la celebracién, el domingo 23, del Dia mundial del libro y del derecho
de autor, el MuBo organizé una serie de cuentacuentos para las y los més pequefios de la familia, ademds
del sorteo de un libro de los “150 del Cuerpo de Bomberos de Santiago” a través de redes sociales.

Desde 2019 el MuBo cuenta con un espacio especialmente dedicado al fomento lector en la primera
infancia, denominado “Cuartel de Lectura”. Este lugar se creé gracias a la obtencién de un Fondo de
Nacional del Libro y la Lectura, del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, y fue reinaugurao-
do en noviembre de 2022, gracias a la obtencién de un segundo fondo, con el que aumenté considerable-
mente el volumen de libros disponible. El nuevo acervo con que cuenta nuestra biblioteca infantil es de
una altisima calidad y el proyecto completo de contar con este espacio y generar actividades de fomento
lector, da cuenta de una mirada enfocada en ampliar la oferta museal hacia espacios no tradicionales
para un museo, en la que hemos trabajado los Gltimos cuatro afios. En este espacio, ubicado al interior del
Museo de Bomberos de Santiago, nifias y nifios pueden libremente hacer uso de los més de 300 libros
que se ofrecen, ademds de vestirse de bomberos(as) y completar actividades de autocuidado y preven-
cién de incendios. Junto a toda esta oferta, con motivo de Mes de la Lectura, se realizaron cuentacuentos
todos los sébados de abril en el mismo Cuartel de Lectura.
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MES DEL PATRIMONIO BOMBERIL

Con motivo de la celebracién nacional del Dia de los Patrimonios el Gltimo fin de semana de mayo, el
museo comenzé a celebrar el afio pasado el mes del patrimonio bomberil como forma de poner en
valor la historia, valores y tradiciones de la institucién. De esta forma, se organizé que cada sdbado
del mes tendrd lugar un encuentro que visibilice algin aspecto especifico de la coleccién del museo. La
primera invitacién fue a conocer junto a la conservadora y encargada de colecciones del museo, Nata-
lie Ortiz, un recorrido por las salas del museo quien relaté aspectos desconocidos sobre el trabajo con
objetos patrimoniales bomberiles. En la ocasién, las y los asistentes pudieron conversar con ella y cono-
cer diferentes procedimientos y técnicas que se utilizan para la conservacién de objetos, ademds de
enterarse de los desafios que enfrenta en relacién a conservar objetos de materiales muy particulares
como lo son algunos implementos de bomberos o antiguos uniformes, por ejemplo.

El sdbado siguiente tuvo lugar una visita guiada enfocada en conocer y aprender sobre las “Especiali-
dades” de bomberos, junto a Héctor Palacios, voluntario de la séptima compaiia del Cuerpo de Bom-
beros de Santiago, ya que muchas personas desconocen, que en la actualidad las y los bomberos,
ademds de apagar incendios, ayudan a la comunidad a través del desempefio de especialidades bom:-
beriles, como USAR, GRIMP y HazMat, entre otras. El tercer sébado un voluntario de la décimo tercera
compaiiia del CBS, Patricio Correaq, tuvo un encuentro con el publico en las salas del museo, para
hablar del asombroso universo de los carros bomba.
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DIA DE LOS PATRIMONIOS

Con mds de dos décadas de existenciq, el fin de semana del sébado 27 y domingo 28 de mayo, llegé
una nueva versién del Dia de los Patrimonios, evento que se celebra en todo Chile, donde el Museo de
Bomberos se une por sexta vez.

Con atencién continuada de 10:00 a 18:00 horas y entrada gratuita, el MuBo abrié sus puertas al puiblico,
con la invitacién a conocer la historia y patrimonio que alberga y exhibe en sus salas, en compaiiia de las
y los mediadores del museo quienes ofrecerdn permanentes visitas guiadas, y también junto a bomberas y
bomberos del Cuerpo de Bomberos de Santiago (CBS) que estardn desplegados por los diversos espacios
del museo. En la ocasién, las y los visitantes también pudieron conocer la sala del Directorio del Cuerpo
de Bomberos de Santiago, espacio patrimonial que abrié especialmente estos dos dias, permitiendo el
ingreso al publico a uno de los lugares con més tradicién dentro del edificio del Cuartel General del CBS.

Quienes visitaron el MuBo ese fin de semanq, tuvieron la oportunidad de conocer y fotografiarse vestidos
de época con el carro reliquia Opel Metz de la 18° Compaiiia del CBS. Ademds, para nifias y nifios, tuvi-
mos una actividad liderada por Claxon el rinoceronte bombero, quien ensefié a las y los presentes, sobre
autocuidado y prevencién de incendios, para terminar con uno increibles cuentacuentos.

Este fue el primer afio que el museo conté con una visita guiada con intérprete de lengua de sefias, en la
sala interactiva ZIM MuBo. Iniciativa que busca integrar y dar acceso a personas sordas a este espacio de
educacién para el avtocuidado y la prevencién de incendios en el hogar.

Dos exitosas jornadas se vivieron en el Museo de Bomberos de Santiago y el Cuartel General del Cuerpo
de Bomberos de Santiago el Ultimo fin de semana de mayo, contando con 9.388 personas que nos visita-
ron, conociendo la coleccién del museo y las dependencias patrimoniales del Cuartel, ademds de diversas
actividades especiales organizadas para la ocasién.
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MES DE LAS Y LOS BOMBEROS

El 30 de junio de 1851 se fundé el Cuerpo de Bomberos de Valparaiso, el primero de nuestro pais. Fecha
que dio pie a que en 1962 el presidente Jorge Alessandri Rodriguez, promulgara la ley que declara esta
fecha como Dia Nacional del Bombero(a).

En el MuBo, creemos que un sélo dia al afio no es suficiente para visibilizar y homenajear a nuestras y
nuestros voluntarios, por lo que dedicamos todo el mes a celebrar su trabajo y acercarlo a las personas.
Para esto, contamos con recorridos mediados por la coleccién patrimonial del museo, realizados por el
equipo de Educacién del MuBo en compaiiia de bomberas y bomberos del Cuerpo de Bomberos de San-
tiago (CBS). De este modo, las y los visitantes pudieron, ademés de conocer el museo desde la perspecti-
va patrimonial, conversar y enriquecer la experiencia con quienes son protagonistas de esta labor en
visitas guiadas durante todos los sébados de junio, realizadas por bomberos(as) del CBS.

Para el dia 30 de junio se realizaron visitas mediadas gratuitas, ademds de la entrega de juguetes bombe-
riles de regalo para todas las nifias y nifios que visiten el museo, y donde también podrdn conocer y com-
partir con voluntarias y voluntarios del Cuerpo de Bomberos de Santiago.
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Pero quienes nos visitaron durante los dias de vacaciones, junto con conocer las salas de exhibicién del
museo y la sala interactiva, también pudieron disfrutar de entretenidas actividades en el Cuartel de Lectu-
ra, espacio de fomento lector y educacién contra incendios para la primera infancia. En él ofrecimos acti-
vidades como origamis bomberiles, pintar [dminas de objetos de la coleccién y completar las actividades
diddcticas para nifias y nifios de Claxon, el rinoceronte bombero.XPor Gltimo, las nifias y nifios durante
su visita pudieron jugar con la trivia bomberil del museo, mientras lo recorrian, ademds de llevarse un
carro bomba de regalo.
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RECORRIDOS DIGITALES CON SENAMA

El 30 de junio se celebra en todo Chile el Dia Nacional del Bombero y Bombera, ocasién en la que el Pro-
grama de Envejecimiento Activo del Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), en conjunto con el
Museo de Bomberos (MuBo), organizaron la realizacién de una visita guiada virtual por el museo a través
de la plataforma MuBo360°.

El objetivo de la visita fue entregar a personas mayores, residentes de regiones, la posibilidad de conocer
el MuBo, recorrer virtualmente sus salas, dialogar en torno a sus objetos y activar la memoria relacionada
con las propias vivencias de las y los participantes. Ademds, la visita también contemplé el didlogo y la
reflexién en torno al autocuidado y prevencién de incendios en el hogar.

La instancia resulté exitosa, conectdndose 15 personas, principalmente mujeres, quienes participaron acti-
vamente durante todo el recorrido virtual, haciendo preguntas y compartiendo sus saberes y experiencias.
Fue una instancia muy entretenida y participativa, donde visitantes de regiones conocieron el museo y su
coleccién a través de la plataforma virtual MuBo360° y conforme se desarrollaba la visita fueron aprove-
chando de compartir sus experiencias desde la mirada del espectador, destacando cémo los bomberos y
bomberas trabajaban en las diversas emergencias que ocurrian en su sector, como por ejemplo, la partici-
pacién que tuvieron en su labor mds recienteXpor el frente de mal tiempo ocurrido el junio pasado. Todos
esos relatos ayudaron a complementar la visita, resultando en una interesante dindmica que cumplié con
los objetivos de la mediacién museal, donde las personas sintieron que el museo y lo que representa, no
es ajeno, sino que es parte de su historia y su comunidad.

El MuBo junto a SENAMA proyectan continuar con este trabajo conjunto, acercando el patrimonio bombe-
ril y los contenidos de autocuidado y prevencién de incendios a las personas mayores de nuestro pais, ya
sea de manera virtual como se hizo en esta ocasién como también de forma presencial para las y los resi-
dentes de la Regién Metropolitana.
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EQUIPO DEL MUBO VISITA EL MUSEO CASA COLORADA

El equipo del MuBo fue invitado a conocer el proyecto de renovacién del Museo de Santiago Casa Colo-
rada y enterarse de primera fuente de sus nuevas propuestas museogréficas y de mediacién, ante las
que todas y todos, sin excepcién, quedaron gratamente impresionados.

Con el fin de no suspender el correcto funcionamiento del MuBo y gracias a la excelente disposicién de
los anfitriones, se coordiné materializar esta invitacién en dos dias diferentes, donde en cada jornada,
asistié una mitad del equipo del museo. Fue asi como todos los integrantes del MuBo pudieron recorrer
las salas, oficinas y depésitos del Museo de Santiago, conociendo la nueva propuesta, compartiendo
experiencias y creando lazos con las y los colegas de Casa Colorada. Con la anhelada reapertura de
este museo esperamos potenciar la oferta cultural del centro de Santiago, trabajar en conjunto con los
equipos y volver a armar redes culturales, que quedaron suspendidas después de la pandemia. Para el
MuBo el fortalecimiento de los lazos con otros museos y la perspectiva de enriquecimiento de la oferta
cultural del casco histérico de Santiago, constituyen un gran incentivo al trabajo en cultura y patrimonio
que ya se realiza, y esta visita fue una experiencia que reafirma y consolida esta direccién.
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NUEVA APP MUSEOS DE CHILE

<L
OlC

Recientemente el Museo de Bomberos de Santiago (MuBo) se unié a la App “Museos de Chile” creada
con el fin de ofrecer en un sélo lugar y de fécil acceso toda la informacién relacionada con museos, para
contar con una cartelera y planificar las visitas a estos lugares.

Sus creadores promocionan el proyecto como la App de geolocalizacién gratuita mds completa de
museos de Chile, permietiendo a las y los usuarios conocer de manera répida cuéles son los museos que
estén a su alrededor.

La App puede ser descargada en Play store o App store buscando “Museos de Chile” y también esca-
neando el cédigo QR que se encuentra disponible en la boleteria del MuBo.

MuBo en
App Museos de Chile
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rimer domingo de agosto tuvo lugar la celebracién del Dia del nifio y la nifia en todo el pais, motivo
El p domingo de agosto tuvo lugar la celeb del Dia del y | todo el p t
por el cual el Museo de Bomberos de Santiago, MuBo, abrié especialmente sus puertas, dedicando la
jornada a entretener y educar en autocuidado y prevencién a las y los més pequefios de la familia.

La jornada tuvo diversos hitos, entre los que destacé la visita de Claxon, el rinoceronte bombero; que
junto a su amiga Maqui, la puma bombera, le ensefiaron a las nifias y nifios presentes qué hacer en caso
de incendio. También tuvo lugar un entretenido cuentacuentos con la Maga de los cuentos, quien hizo reir
a grandes y chicos con sus historias fantdsticas.

Ademds de la apertura especial del museo el domingo 6, también se dedicaron todos los sébados del mes
a celebrar a las nifias y nifios, con visitas guiadas familiares, manualidades bomberiles y entretenidos cuen-
tacuentos en el Cuartel de Lectura del MuBo.
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M U EQUIPO DEL MUBO SE CAPACITA EN MEMORIA
B 6 Y DERECHOS HUMANOS

Durante los meses de julio y agosto, Natalie Ortiz, conservadora del MuBo y Franco Delgado, mediador
del drea de Educacién y Mediacién del MuBo, participaron del taller online “Educacién en Derechos
Humanos y Pedagogia de la Memoria para espacios museales” impartido por el Instituto Nacional de
Derechos Humanos (INDH) y gestionado por la Subdireccién Nacional de Museos del Servicio Nacional
del Patrimonio Cultural.

En la ocasién, el MuBo junto a otros museos fue invitado a participar de este taller de tres sesiones con el
fin de reflexionar sobre el rol del patrimonio en la difusién de la memoria histérica y a desarrollar propues-
tas educativas que releven esta temdtica.

Cabe destacar que la propuesta de trabajo realizado por los profesionales del MuBo durante este taller
fue presentado ante todos los participantes en la Gltima sesién y, ademds, fue plasmado en un informe
entregado al equipo del museo para su futura implementacién.

Es un desafio para los museos que no trabajan especificamente temdticas de DDHH, vincularnos a ellas a
través del trabajo de la memoria histérica y patrimonial.

CAPACITACION EN
MEMORIA Y DDHH
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ENCUENTROS DOCENTES

Este afio se realizaron tres grandes encuentros docentes en el MuBo.

El viernes 29 de septiembre, en dos jornadas, de mafiana y tarde, el Museo de Bomberos recibié a 90
educadoras de pdrvulos, quienes participaron de unas entretenidas jornadas de reflexién, desarrollo
diddctico y difusién cultural.XLas jornadas fueron organizadas por el MuBo en conjunto con el Programa
de Indagacién para Primeras Edades PIPE, de PAR Explora RMSP, y buscaron acercar a las educadoras
a los contenidos del museo y estimular su inclusién en los procesos educativos que llevan a cabo, a través
de la puesta en valor de su aplicabilidad al curriculum escolar de primera infancia. El trabajo mancomuna-
do con educadoras, profesoras y profesores es fundamental para el desarrollo de experiencias de calidad
en las visitas al museo, asi como también para fomentar relaciones de largo aliento con los establecimien-
tos educativos.

Durante octubre, un grupo de docentes de Educacién Bésica de diferentes establecimientos de la comuna
de Santiago, se dieron cita en el MuBo para conocer la propuesta educativa del museo, relacionada con
el curriculum escolar. En la ocasién el equipo del MuBo expuso acerca del trabajo que realizan como
complemento a los procesos de aula, y plantearon la reflexién sobre los alcances de la educacién no
formal con el curriculum escolar.

Finalmente, en el mes de noviembre recibimos en el MuBo dos grandes grupos de docentes de Educacién
Preescolar y Bdsica de diferentes establecimientos de la comuna de Quinta Normal, para conocer la pro-
puesta educativa del museo, relacionada con el curriculum escolar. En la ocasién el equipo del MuBo
expuso acerca del trabajo que realizan como complemento a los procesos de aula, y plantearon la
reflexién sobre los alcances de la educacién no formal con el curriculum escolar. Todos los grupos pudie-
ron conocer las dos grandes lineas de trabajo del museo en temas de educacién: el patrimonio bomberil
y la prevencién y el autocuidado, tan importantes de fomentar en nifias y nifios pequefios. Ademds, las y

MUSEO DE BOMBEROS DE SANTIAGO




Mu

B "~ los docentes tuvieron un recorrido personalizado por las salas del museo; asi como también por el Cuartel

@ de Lectura, espacio especialmente disefiado para la primera infancig; finalizando el recorrido en la sala
interactiva ZIM MuBo, creada para la educacién en autocuidado y prevencién de incendios en el hogar.
Posteriormente las y los participantes realizaron una actividad préctica en las salas del museo, y finalmen-
te compartieron sus resultados en un coffee break junto al equipo del museo.
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MES DE LAS PERSONAS MAYORES

Con motivo de la celebracién, el 1 de octubre, del Dia Internacional de las personas mayores, declarado
por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1990, el MuBo decidié dedicarles todo el mes de
octubre, difundiendo y promoviendo las iniciativas permanentes creadas especialmente para este publico.

Ademdés de contar con entrada gratuita permanente, las personas mayores pudieron contar con un reco-
rrido especialmente disefiado para ellas, donde se les invité a revisar los contenidos histéricos y patrimo-
niales del museo desde la memoria, valiéndose de las experiencias y recuerdos de cada persona con
relacién a incendios y acontecimientos emblemdticos ocurridos en la ciudad de Santiago en los que la
institucién bomberil ha estado presente. El recorrido contemplé un descanso intermedio, para compartir
y reunir fuerzas para la segunda parte de la visita, donde se revisaron contenidos de autocuidado y pre-
vencién de incendios en el hogar, en la sala interactiva ZIM MuBo, espacio especialmente disefiado para
este objetivo.

En el trabajo de convocatoria y gestién dirigido a personas mayores, el MuBo ha contado con la colaborao-
cién de importantes socios estratégicos, como el Programa de Envejecimiento Activo del Servicio Nacional
del Adulto Mayor SENAMA, con quienes se han gestionado visitas mediadas virtuales para quienes viven
en regiones. También se ha trabajado con las y los gestores territoriales de la Municipalidad de Santiago,
encargados del sector del casco histérico de la ciudad, quienes han convocado a personas mayores resi-
dentes en las inmediaciones del museo.
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LANZAMIENTO PLAN “CENTREMONOS”
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La Directora y Subdirectora del Museo fueron invitadas al lanzamiento del plan “Centrémonos, organiza-
do por la Agencia de Desarrollo de Ciudad, que promueve la seguridad, la reactivacién econémica, el
desarrollo del comercio, la cultura y las artes, poniendo al Centro en un espacio de valor, junto a la
TUCHS, la Asociacién Gremial de Turismo y Comercio Centro Histérico de Santiago, apoyado por la muni-
cipalidad de Santiago y el Gobierno Regional.

El plan Centrémonos tiene como prioridades la seguridad, la reactivacién econémica y el fomento de la
cultura, patrimonio y turismo del centro de la ciudad. En este Gltimo dmbito, destacan las propuestas de
creacién de la marca “Centro histérico”, de las rutas seguras, de los sdbados patrimoniales, de una plata-
forma de ofertas y la articulacién de los barrios.

LANZAMIENTO
PLAN CENTREMONOS °
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SUBSECRETARIA DE EDUCACION PARVULARIA

Mu
B 6 DEL MINISTERIO DE EDUCACI()N VISITA EL MUBO

El 19 de octubre, Maria José Lira, directora ejecutiva del MuBo, junto a Natalia Portugueis, subdirectora
de Educacién y Programas Piblicos, recibieron en el Museo a Claudia Lagos, Subsecretaria de Educo-
cién Parvularia del Ministerio de Educacién (MINEDUC).XEn la ocasién las representantes del MuBo
sostuvieron una reunién con la autoridad ministerial, con miras a explorar futuras alianzas y posibilidades
de colaboracién enfocadas en la primera infancia, asi como también en las educadoras de pérvulos. Y
realizaron un recorrido por el museo, incluyendo la sala interactiva ZIM MuBo y, por supuesto, el Cuartel
de Lectura, espacio de fomento lector y educacién contra incendios para la primera infancia.

El MuBo dedicé todo el mes de noviembre a celebrar y visibilizar la Educacién Parvularia, tanto con acti-
vidades para las y los parvulos como para las educadoras.
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LANZAMIENTO PRIMER ENCUENTRO CONSULTIVO

Mu
B 6 NACIONAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

El 20 de octubre tuvo lugar en las dependencias del Museo de Bomberos y Cuartel General del Cuerpo
de Bomberos de Santiago el lanzamiento del Primer Encuentro del Consejo Consultivo Nacional de
Nifios, Nifias y Adolescentes de la Subsecretaria de la Nifiez.

El evento convocé a 32 nifias, nifios y adolescentes, ademds de sus familias, quienes tuvieron la oportuni-
dad de hacer un recorrido por el museo mientras sus hijas e hijos participaban de la actividad.

La instancia conté con la asistencia de Luis Cordero, Ministro de Justicia; Paula Poblete, Ministra (s) de
Desarrollo Social y Familia; Verénica Silva, Subsecretaria de la Nifiez; Nicole Cardoch, Subsecretaria
General de Gobierno; Carolina Pérez, Subsecretaria de Patrimonio Cultural; Xavier Altamirano, Subsecre-
tario de Derechos Humanos; Jaime Gajardo, Subsecretario de Justicia; Francisca Gallegos, Subsecretaria
de Servicios Sociales y Natalia Riffo, Directora SENDA, entre otras autoridades de gobierno, ademdés del
Superintendente (s), Secretario General (s) e Intendente General del Cuerpo de Bomberos de Santiago.
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LANZAMIENTO DIA DE LOS PATRIMONIOS PARA NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES
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En visita al MuBo, el viernes 20 de octubre, Carolina Pérez, Subsecretaria de Patrimonio Cultural, anuncié
que el domingo 3 de diciembre se celebrard en todo el pais una nueva versién del Dia de los Patrimonios,
pero que estard especialmente dedicada a nifias, nifios y adolescentes.

Por su parte, Maria José Lira, directora ejecutiva del MuBo, aproveché la ocasién para invitar desde ya
a visitar el Museo de Bomberos ese dia, donde se realizardn recorridos mediados especialmente con enfo-
que para la infancia, ademds de actividades diddcticas, y por supuesto de la presencia de Claxon, el rino-
ceronte bombero, quien junto a Maqui la puma bombera, ensefiardn a nifias y nifios sobre autocuidado y
proteccién en caso de incendios.

Lamentablemente a una semana de la realizacién de este evento nacional, se anuncié desde el Ministerio,
la suspensién, debido a paro nacional de funcionarios.
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MUBO PARTICIPA EN ENCUENTRO REGIONAL CECA LAC

Entre el 25 y 28 de octubre, se llevé a cabo el XlIl Encuentro Regional del Comité de Educaciéniy
Accién Cultural de Latinoamérica y El Caribe (CECA LAC) del Consejo Internacional de Museos (ICOM)
“Los museos y el desarrollo sostenible” en Lima, Perd, donde el Museo de Bomberos de Santiago estuvo
representado por su subdirectora de Educacién y Programas Publicos, Natalia Portugueis.

En la ocasién, el MuBo fue seleccionado para participar en la mesa temdtica “Cambiar las maneras de
ser museo: retos, consejos y nuevos caminos”, con la ponencia “El MuBo y su entorno, avances y desa-
fios del trabajo con las comunidades”, que dialogé con las experiencias de colegas de la Pinacoteca de
Sao Paulo, Brasil, con la ponencia “3El museo es un lugar para todas? Mujeres en situacién de vulnerabi-
lidad social en la Pinacoteca de Sao Paulo” y con representantes de la Fundacién Museos de la Ciudad,
Centro de Arte Contempordneo de Quito, Ecuador, que presentaron “Desbordamos para construir lo
desconocido, apoyos para museos que quieren dejar de ser normales”.

El encuentro, que tuvo lugar en el Museo y Santuario Arqueolégico Pachacamac, ubicado en el valle de
Lurin en el sur de la ciudad de Lima, reunié a cerca de 100 educadoras y educadores de museos de toda
la regién, quienes ademds de compartir experiencias y realizar talleres, pudieron visitar y conocer
Pachacamac y otros museos y sitios incluidos en el programa, como el Museo Larco y el Museo de sitio
Pucllana.

Para el MuBo fue fundamental poder estar presente en los circuitos de profesionales del sector, ya que
experiencias como esta permiten que avancemos como equipo hacia una consolidacién de nuestra ges-
tién, a los pocos afios de haber comenzado a funcionar.
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ACTIVIDAD EN EL MUBO PARA SOCIOS DEL CUERPO
DE BOMBEROS DE SANTIAGO
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En dos jornadas de dia sébado, més de 1.000 personas, entre socias y socios de Bomberos y sus fami-
lias, participaron de actividades y recorridos mediados por el Museo de Bomberos de Santiago.

En la ocasién las y los visitantes pudieron participar de recorridos mediados por la coleccién del museo,
asi como también visitar la sala interactiva ZIM MuBo y el Cuartel de Lectura, espacio para la primera
infancia. Junto con los recorridos, las y los visitantes pudieron conversar con voluntarios(as), conocer
algunos carros activos y también reliquias. Y las nifias y nifios pudieron participar de un encuentro con
Claxon, el rinoceronte bombero y Maqui, la puma bombera, quienes les ensefiaron los pilares del Prograo-
ma de educacién contra incendios.
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MES DE LA EDUCACION PARVULARIA

El 22 de noviembre de 1944 se creé la primera escuela de Educacién Parvularia de nuestro pais, en la
Universidad de Chile. Por este motivo, en 1991, durante el gobierno del presidente Patricio Aylwin, se
eligié la fecha para instaurar a nivel nacional el “Dia de la Educacién Parvularia y del Educador de Pér-
vulos”. Es por este motivo que el MuBo decidié dedicar todo el mes de noviembre a celebrar a las y los
educadores de pdrvulos, quienes nos visitan permanentemente con sus cursos y son socios(as) estratégi-
cos en el trabajo de educacién contra incendios para la primera infancia. Es por esto que durante todo
el mes todos los educadores de pdrvulos pudieron visitarnos con entrada liberada, acreditdndose en la
boleteria del Museo.

También durante noviembre, en el marco de esta celebracién, el MuBo en conjunto con la Corporacién
de Educacién de Quinta Normal realizé dos encuentros docentes, destinado a 80 educadoras(es) y pro-
fesoras(es) de dicha comuna que trabajan con primera infancia. Estas instancias de recreacién y capacita-
cién buscan acercarles al museo y generar un trabajo colaborativo entre los procesos de aula, propios
de la educacién formal y la experiencia museal, en el dmbito de la educacién no formal.

Para finalizar las actividades de este mes, el Gltimo sdbado de noviembre el museo invité a toda su comu-
nidad a participar de un Cuentacuentos con la Maga de los Cuentos en el Cuartel de Lectura.
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SABADOS FAMILIARES EN EL MUBO
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El MuBo abre de martes a sdbado de 10:00 a 18:00 horas, pero es el sébado el dia que congrega
principalmente a las familias, por lo que el equipo del museo ha desarrollado durante los Gltimos afios
diversas propuestas para hacer de este dia uno muy especial.XDe este modo, quienes visiten en familia
el museo en dia sébado entre septiembre y diciembre se llevaron de forma gratuita un ejemplar del
libro “Aventura familiar en el MuBo”, disefiado especialmente para acompafiar a las familias en su
recorrido por el museo, que ademds tiene todo un capitulo para desarrollar posteriormente en casa.

También los sébados a todas las nifias y nifios menores de 10 afios se les regala un carro bomba arma-
ble de cartén con las figuritas de Claxon, el rinoceronte bomberos y Maqui, la puma bombera, quienes

ensefian sobre autocuidado y prevencién de incendios a la primera infancia.

Este fin de afio hemos implementado la realizacién de cuentacuentos todos los Gltimos sébados de
cada mes.
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MUSEO DE LA LIGUA VISITA EL MUBO
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En el marco de la iniciativa Museos en reciprocidad del Museo La Ligua “Arturo Quezada Torrején”, el
equipo de dicha institucién visité el MuBo el 18 de diciembre, recorriendo las salas de exhibicién, el Cuar-
tel de Lecturq, la sala interactiva ZIM MuBo y el depésito de conservacién. Ocasién en la que también
pudieron compartir y conversar con representantes del equipo del MuBo e intercambiar experiencias,
ademds de generar lazos y redes que son fundamentales en el trabajo cultural y museal.

1851 L5

dir Chils

£
=4

1 .

MUSEO DE BOMBEROS DE SANTIAGO




<L
O] [=

LANZAMIENTO DE ORIENTACIONES PARA NINAS Y NINOS
DEL MINISTERIO DE EDUCACION EN EL MUBO

En el dia en que el Cuerpo de Bomberos de Santiago (CBS) cumplié 160 afios, la Subsecretaria de
Educacién Parvularia del Ministerio de Educacién (MINEDUC) realizé una importante presentacién en
el Museo de Bomberos de Santiago y que conté con la presencia de Oficiales Generales del CBS,
diversas autoridades del MINEDUC, el equipo del museo, y nifias y nifios del Jardin Infantil Claudio
Arrau de la comuna de Santiago. En esta ocasién, se realizé la presentacién de un documento con
orientaciones para acompaiiar a nifias y nifios en contextos de emergencias y desastres, por eso la
importancia de realizar esta actividad en el Museo, de manera de hacer un vinculo también con la
gestién realizada por el MuBo en temas de educacién en accidentes y prevencién y autocuidado.

Se trata de un documento técnico-pedagdgico que se centra en proporcionar sugerencias y
recomendaciones, con el fin de orientar a los adultos en el abordaje de situaciones de emergencias con
nifios y nifias, como incendios forestales y otras emergencias.XEl documento consta de dos capitulos: el
primero, entrega orientaciones para la comprensién de los contextos de emergencias y desastres; y el
segundo, otorga herramientas y recomendaciones dirigidas a equipos pedagdgicos y familias de nifios y
nifias, con el fin de que los diferentes miembros de la comunidad educativa tengan en vista la relevancia
del abordaje empdtico de las situaciones de emergencias y desastres teniendo en cuenta las necesidades
especificas de los nifios y nifias.XEstas Orientaciones cuentan con ejemplos prdcticos enfocados en las
familias, asi como también, con recursos anexos, proporcionados por JUNJI, Integra y otras instituciones,
buscando una rdpida consulta y apoyo ante situaciones complejas.
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MUSEO RECIBE VISITA DEL MUSEO HISTORICO NACIONAL
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Como parte de un constante espiritu de colaboracién e intercambio que permea a las instituciones cultu-
rales, y en particular a los museos, el equipo del museo recibié el 27 de diciembre alas y los mtegronfes
del Area de Educacién, Mediacién y Ciudadania del Museo Histérico Nacional (MHN). En la ocasién,
ademds del recorrido por las salas del museo, visitaron el Cuartel de Lectura y la sala interactiva ZIM
MuBo, y conversaron acerca del dnimo de colaboracién de ambos equipos, quedando las y los miem-
bros del MuBo invitados a realizar también una visita de estas caracteristicas al vecino museo.

Ademds de las voluntades institucionales e individuales entre museos, existen instancias que buscan faci-
litar y promover el desarrollo conjunto de estas instituciones, como el Registro de Museos de Chile
(registromuseoschile.cl) y la Zona Educativa de Museos (zem.cl), pertenecientes al Servicio Nacional
del Patrimonio.
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Con el objetivo de evitar muertes en los incendios antes de la llegada de los equipos de emergencia el
Cuerpo de Bomberos de Santiago creé el “Programa de Educacién Contra Incendios” y a “Claxon”.
Este rinoceronte Bombero se redne con nifias y nifios para transmitir su experiencia y ensefiar consejos
de cémo enfrentar una emergencia cuando se produce fuego y humo. Durante el afio 2020 el equipo
del Museo y del Programa de Claxon comenzaron a trabajar en conjunto periédicamente, reuniéndose
mensualmente para aunar esfuerzos en difusién y con el objetivo de complementar el trabajo enXpreven-
cién desarrollado por el equipoXdel museo. Durante los afios siguientes se ha mantenido el contacto y la
vinculacién entre equipos, donde ya existe una forma de trabajo colaborativa.
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MOTIVO N° DE VISITAS
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Aniversario MuBo 71
MuBo en verano 1.710
Cuentacuentos verano 97
Mes de la mujer 774
Mes de la lectura 688
Mes del patrimonio bomberil 194
Dia de los Patrimonios 9388
Dia del bombero 152
Vacaciones de invierno 1.141
Visita digital Senama 13
Mes del nifio y la nifia 1.159
Dia del nifio 460
Encuentros docentes 189
Mes de las personas mayores 55
Lanzamiento Encuentro Consultivo NNA 32
Lanzamiento Dia de los Patrimonios NNA 100
Actividad para Socios de Bomberos 1091
Mes de la Educacién Parvularia 67
Sdbados familiares 41
Lanzamiento dg Orientaciones 22
ante emergencias

TOTAL 17.613
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La creacién de MuBo digital durante el afio 2020, fue una oferta més de los servicios otorgados por el
museo. Hubo continuidad en la difusién de los recorridos 360° y de las visitas guiadas online. Se conti-

nué la oferta y generacién de contenidos y actividades a través de la web y de las RRSS, agrupadas
desde el afio anterior con el nombre @mubochile.

Durante el afio 2023 las cifras de las visitas mediadas online, volvieron a disminuir, continuando con el
fenémeno del afio anterior, donde los piblicos continuaron retomando las visitas presenciales post pan-

demia de civid-19.

Las cifras y alcances fueron las siguientes:

Atencién de visitas guiadas 45
Visitas a www.mubo.cl 49.427
Visitas a MuBo 360 22.510
Directorio CBS 360 1.230
Cuartel de lectura 360 1.442
Instagram 123.566
Facebook 105.442
Twitter 4.143
TikTok 103.240

Durante el 2023 continuamos con los envios de newsletter a través de un sistema de envio masivo a

nuestra base de datos, para generar fidelizacién con nuestro piblico y mantenerlos actualizados de
nuestras actividades y noticias.
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CONSERVACION Y
COLECCIONES
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FINALIZA EJEC}UCI()N DE PROYECTO DE
CONSERVACION EN EL MUBO

Luego de trece meses de arduo trabajo, el drea de Conservacién del MuBo dio por finalizado exitosa-
mente el proyecto “Puesta en valor y salvaguarda de las colecciones del Museo de Bomberos de Santic-
go: mejoramiento depésito de conservacién, embalaje y difusién”, realizado gracias a la adjudicacién
de un Fondo de Mejoramiento Integral de Museos (FMIM), de la Subdireccién de Museos, del Servicio
Nacional del patrimonio, en su convocatoria 2021.

El proyecto que inicié en diciembre de 2021 y finalizé en enero de 2023, conté con la participacién de
la oficina de arquitectura y disefio museogrdfico MuseoNémada, representada por el arquitecto Pablo
Sovino, quien colaboré activamente en todas las etapas, junto a la conservadora Marta Rebora. El trabajo
estuvo organizado en torno a dos grandes ejes: la conservacién y la documentacién de las colecciones.

En términos de conservacién, el proyecto se orienté exclusivamente a desarrollar acciones para poner
en valor y garantizar la conservacién de sus colecciones, todas en riesgo debido a la poca capacidad de
almacenamiento, la falta de condiciones de preservacién adecuadas y a los procesos de registro y docu-
mentacién inconclusos. En este contexto, la meta del proyecto consistié en realizar una mejora sustancial
del depésito de conservacién y el embalaje de 150 objetos, que estaban pendientes.

Cabe sefialar que las acciones conducentes a lograr el compromiso del proyecto fueron miltiples y de
variadas indoles, destacando entre ellas el traslado de las colecciones del museo a un depésito temporal
dentro del Cuartel General, acondicionado especialmente para resguardar las colecciones y para dar
cabida a la reestructuracién del depésito. Esta consistié en la limpieza y sellado de ventanas; el reempla-
zo de la puerta de acceso por una puerta corredera; el cambio de los equipos de iluminacién existentes
por equipos led, con un soporte de emergencia incorporado para iluminar las vias de evacuacién. En la
misma linea de conservacién, pero en el dmbito del almacenaje de objetos, se instalaron, segin la nueva
ubicacién de las colecciones, estanterias metdlicas modulares tipo mecano, ancladas a piso y muros para
asegurar la estabilidad de las piezas ante un sismo. También se reutilizaron las estanterias existentes para
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aumentar la capacidad de almacenagje. Dentro de estos espacios, también se consideré -ademds de las
bandejas-, un sistema de paredes modulares tipo rejilla para colgar elementos como herramientas, cua-
dros y vestimenta. Y se fabricaron cajas de conservacién de cartén para objetos livianos, y de madera
para elementos mds pesados (ambos tipos contemplando la aislacién con espuma Isofoam y envoltura del
objeto con Tyvek).

En cuanto a la documentacién de las colecciones, en el proyecto se realizé un proceso de registro y
documentacién de 150 objetos pertenecientes a las colecciones del MuBo los que fueron embalados,
documentados y fotografiados segin tamafio y ubicacién. Realizando también el trabajo de disefio y edi-
cién de textos para un catdlogo digital que esté disponible en la web www.mubo.cl, dando a conocer
dichos objetos a todas las personas interesadas.

MUSEO DE BOMBEROS DE SANTIAGO




M
B

v
©

AVANCES EN CATALOGO EN LINEA

Durante el afio 2021 el drea de Conservacién y Colecciones estuvo trabajando fuertemente en el registro
de las fichas de todos los objetos de la coleccién. Esto con el fin de terminar en un plazo de dos afios todo
el registro de cada objeto que el museo resguarda. El MuBo cuenta con una coleccién de 1.532 objetos, de
los cuales a la fecha un 50% se encuentra en el catdlogo en lineq, al cual se accede a través de la web.
Bajo las categorias de “objetos de uso bomberil”, “audiovisual”, “textil”, “documentos”, “menciones” y “pa-
trimonio artistico”, personas de todas partes del mundo, podrdn consultar y conocer cada uno de los objetos
fichados. Este proyecto se trabajé en una plataforma propia que creé el museo el afio 2020, que permite
ingresar cada ficha de registro con un sistema de localizacién en la web, ingreso de fotografias e informa-
cién bdsica de cada objeto. El plan es poder publicar la totalidad de fichas en esta plataforma, para que

estén visibles a través de nuestra web tanto para nuestros piblicos como para investigadores.

El catdlogo en linea tiene dos objetivos, abrir nuestra coleccién a la comunidad y resguardar en linea el
lento y constante trabajo de registro e investigacién. Es fundamental en un museo contar con un sistema de
registro, seguimiento e identificacién de cada objeto, por temas de seguridad, investigacién y exhibicién.
En este sentido, el catdlogo en linea corona este proceso de cinco afios, donde ademds pone en valor la
coleccién y la comparte con la comunidad. Este proyecto aporta en cuanto muestra la diversidad que posee
nuestra coleccién, sin importar la ubicacién ni el estado de conservacién, motivando a otros coleccionistas
a prestar o donar algin objeto. Ademds, ayuda como referente para otros museos de bomberos que estdn
trabajando en el manejo de sus colecciones.
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ASESORIAS A COMPANIAS DEL CBS

Gracias a una iniciativa liderada por el director de la Tercera Compaiiia de Bomberos del Cuerpo de Bom-
beros de Santiago, el afio 2021 el Museo comenzé a asesorar a las compaiiias en relacién a la conserva-
cién preventiva de sus colecciones. Esta primera iniciativa vincula al MuBo de manera concreta con los obje-
tos mds preciados de las compaiias, ya que sientan unKprecedente para que a futuro todas las Compaiiias
nos pidan asesoria para el rescate y la conservacién de su patrimonio. Siguiendo esta lineq, el afio 2022 se
comenzé a trabajar en la conservacién de los estandartes de la Segunda Compaiiia del CBS, los que fueron
entregados en julio de 2023. Durante este afio también se realizé la visita y diagnéstico a la 9° Compaiia
para analizar el estado de conservacién de un casco de cuero y corcho. En diciembre comenzé el trabajo
de limpieza, conservacién preventiva y consolidacién, el que seguird por unos meses del afio siguiente.

Como museo, una de nuestras tareas fundamentales es la creacién de conciencia y educacién en torno al
patrimonio bomberil. Entendiendo que, parte importante de la preservacién de este, se encuentra en manos
de las compaiias.
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DONACIONES

Una de las formas de ingreso de nuevos objetos a la coleccién patrimonial de un museo es la donacién, y
en el caso del MuBo, estas se producen, principalmente, gracias a voluntarios(as) y familiares de éstos,
quienes, de este modo, contribuyen ala ampliacién y especializacién del acervo museal. Durante este afio
recibimos dos donaciones.

En marzo Luz Maria Acevedo Campos, quien fuera telefonista durante tres afos, visité el Cuartel General
para donar al MuBo dos fotografias histéricas que retratan a operadoras telefénicas del Cuerpo de Bom-
beros de Santiago (CBS). La primera fotografia es un retrato de su tia abuela, Inés del Carmen Aguilera
Ferruz, primera operadora de la Central de Alarmas del CBS.

Inés Aguilera, se destacé en su cargo por su gran responsabilidad y compromiso, asi como la vocacién de
ensefianza a las futuras operadoras durante su larga actividad laboral, para quienes fue un ejemplo de
integridad y amor por la institucién. La actual Central de Alarmas y Telecomunicaciones del Cuerpo de
Bomberos de Santiago, ubicada en calle Sazié, lleva una placa en su honor, con el nombre “Central de
Alarmas y Telecomunicaciones Inés Aguilera Ferruz”. Cabe destacar, ademds, que la institucién se hizo
cargo de su funeral, en reconocimiento a su destacada trayectoria laboral, con formacién de honor de la
9° y 12° compaiias y la asistencia de comandantes en la Plaza Brasil donde sus restos incinerados fueron
esparcidos segin su disposicién.

LaXsegunda imagen donada, retrata a un grupo de telefonistas de la Central de Alarmas del CBS, en cuyo
reverso se encuentran escrito a mano todos los nombres de las personas presentes. Son especialmente
valiosas estas imdgenes, ya que nos reafirman el rescate e importancia de la presencia femenina dentro
de la institucién.

La segunda donacién fue realizada por el Comandante del CBS, Jorge Guevara Ubilla, en diciembre y
consta de dos pdginas del diario “La Libertad” del 13 de diciembre de 1870. En él aparecen la noticia y des-
cripcién de las honras finebres del mértir Germdn Tenderini, muerto en el incendio del Teatro Municipal.
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Entre los meses de octubre y diciembre, la estudiante de Bienes Patrimoniales de DUOC UC, Tamara Lanz
Lanz, realizé6 una pasantia voluntaria en el drea de Conservacién del MuBo.XDurante su estadia en el
MuBo Tamara realizé tareas de conservacién preventiva en objetos de la exhibicién del museo, enfocados
principalmente en la limpieza de las piezas y la revisién del inventario. También llevé a cabo trabajos de
conservacién en la coleccién de medallas, revisando las fichas de registro y elaborando un embalaije.
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PRESUPUESTO
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Este afio 2023 logramos volver a conectarnos con proyectos comunes con las empresas Aguas Andinas
y Anglo American, quienes renovaron sus contratos anualmente.

Este afio también se extendieron los contactos a otras empresas de diferentes rubros, sin respuestas a
la fecha.

A continuacién, se detallan las donaciones recibidas por el Museo:

Ley de Donaciones Culturales $ 26.000.000
Ingresos por venta Tienda S 1.045.255
Caja de donaciones $ 430.950
Venta de entradas S 5.687.500
Fondo Mejoramiento Integral de Museos S 39.613.596
TOTAL $72.777.301

La Direccién del museo mantuvo un control de gastos y aplicé durante el afio una politica de austeridad,
como todos los afios, logrando un gasto menor del total presupuestado, lo que ayudé en el ahorro. En
el afio 2023, el presupuesto del MuBo fue de $214.449.942, quedando un saldo de $22.677.419

MUSEO DE BOMBEROS DE SANTIAGO




<L
O] [=

VISITAS
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29 de abril de 2023, Cuerpo de bomberos de Lautaro, Directores Honorarios.
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19 de octubre de 2023, Claudia Lagos, Subsecretaria de Educacién Parvularia del Mineduc.
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20 de octubre de 2023, Primer Encuentro del Consejo Consultivo Nacional de Nifios, Nifias y Adolescen-
tes de la Subsecretaria de la Nifez.
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18 de diciembre de 2023, Equipo Museo de La Ligua.
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ESTADISTICAS
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El total de visitas presenciales al museo alcanzé a 22.536 personas en el afio, cuyo promedio arroja la cifra
promedio de 75 visitas por dia de atencién (300 dias aprox. dias de atencién presencial). El total de visitas
presenciales, divididas por los que ingresan a la plaza y los que ingresan al museo, por mes, nos muestra:

Museo 1020 690 774 688 10784 944 1141 1159 769 2963 961 643 22.536
Plaza 297 103 50 14 14 30 23 18 5 123 10 52 739
Total 1317 793 824 702 10.798 974 1.164 1177 774 3.086 971 695 23.275
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A continuacién, se muestran estadisticas de las visitas presenciales al MuBo, agrupadas por mes y segmen-
tadas por tipo de publico:

Publico
general

386 303 316 320 9713 299 451 449 376 1981 289 232 15.115

Bomberos 101 62 5 32 41 32 /5 32 29 46 86 41 632

ﬁ‘i‘;t‘: 32 16 12 16 14 42 44 37 27 55 42 17 33
Estudiantes 473 295 371 307 1008 578 565 639 336 880 531 353 6.336
Turistas 6 5 12 10 5 7 0 2 0 1 1 0 6
Socios 2 9 8 3 3 4 6 0 1 0 2 0 48

TOTAL 1020 690 774 688 10.784 944 1.141 1.159 769 2963 961 643 22.536
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A continuacién, se muestran las estadisticas de las visitas virtuales, agrupadas por mes y por segmentacién
de publico:

Piblico

qenerd o o o0 10 0 2 0 0 13 0 0 0
Bomberos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ﬁ:‘;‘;‘: ©o o o 0o O0 O o0 0 0 0 0 O
Estudiantes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Turistas ©o o o 0 0 0 0 0 0 ©0 0 O0
Socios o o o 0 O0 0 0 0 0 ©0 0 O0
TOTAL ©o o o0 1 0 2 0 0 13 0 0 0
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ANEXOS
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INFORME DE PUBLICOS,
SERVICIOS Y EXPERIENCIA 2023
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El presente informe mide y analiza la experiencia de las y los
visitantes, la calidad del servicio y los perfiles de piblicos del
Museo de Bomberos de Santiago (MuBo), con base en las
454 encuestas realizadas durante 2023.

Se expondrén seis categorias de encuestas segin los
diferentes tipos de publico y actividades desarrolladas en
el Museo, cada categoria busca diferenciar las experiencias
para poder concretar los requerimientos de los piblicos.

En primera instancia, se mencionan las Encuestas de Péblico
General, completadas presencialmente por las y los visitantes
posterior a la visita por el Museo. En segundo lugar, las
Encuestas Docentes, contestadas por encargadas(os) de
grupo de las visitas escolares agendadas durante el afio; le
siguen las Encuestas de los Encuentros Docentes, respondidas
por las y los docentes participantes.

En cuarto lugar, estdn las Encuestas Libro Aventura Familiar
en el MuBo que miden la utilizacién y funcionamiento del
libro con actividades diddcticas durante el recorrido museal;
luego, en quinto y sexto lugar, las Encuestas Visitante Adulto
Mayor que tienen un formato un poco mds reducido y las
Encuestas Encargado de Grupo Adulto Mayor, dirigidas a las
y los encargados de los grupos de tercera edad.



ENCUESTA

PUBLICO GENERAL
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Esta encuesta mide la experiencia vivida
por el/la visitante durante el recorrido
mediado por la exposicién del Museo, el
Cuartel de Lectura y la Sala ZIM MuBo.

Se le entregé a las y los visitantes una vez
finalizado el recorrido.

Olene 31dic 187

Se implementé desde enero hasta Se respondieron un total de 187 encuestas
diciembre de 2023.
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SERVICIO DEL MUBO
TRATO DE LAS Y LOS FUNCIONARIOS

excelente bueno/a regular
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malo/a

182 &

Personas consideran que el
trato fue excelente.

s &

Personas consideran que el
trato fue bueno.



SERVICIO DEL MUBO

Mu
B @ CALIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA (SALAS Y SERVICIOS)

180

150

Personas consideran que la
calidad fue excelente.

100

" 5

Personas consideran que la
calidad fue bueno.

0 L

excelente bueno/a regular malo/a
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SERVICIO DEL MUBO

Mu
B @ PRESENTACI()N, LIMPIEZA Y ASEO DE LAS SALAS DEL MUSEO Y BANOS

182

150 Personas consideran
que la presentacién fue excelente.

100

o 5

Personas consideran
0 — que la presentacién fue buena.

excelente bueno/a regular malo/a
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SERVICIO DEL MUBO

DISPOSICION A RESPONDER PREGUNTAS Y COMENTARIOS

186

Personas consideran
que la disposicién fue excelente.

|

Personas consideran
que la disposicién fue buena.

excelente bueno/a
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SERVICIO DEL MUBO

Mu
B @ MANEJO DE CONTENIDOS RELATIVOS AL MUSEO Y SU COLECCION

186

150 Personas consideran
que la disposicién fue excelente.

100

o |

Personas consideran
0 que la disposicién fue buena.

excelente bueno/a regular malo/a
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SERVICIO DEL MUBO

ADECUACION A LOS TIEMPOS DEL GRUPO Y/O PERSONALES

excelente bueno/a
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regular

malo/a

185

Personas consideran que la
adecuacién a los tiempos fue
excelente.

2

Personas consideran que la
adecuacién a los tiempos fue
buena.

11
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ACERCA DE LAS Y LOS VISITANTES
GENERO

74 personas

112

Personas se identifican
con el género femenino.

74

Personas se identifican
con el género masculino.

112 personas
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M| ACERCA DE LAS Y LOS VISITANTES
Ba NACIONALIDAD

158 14 5 mw

Personas son de Personas son de Personas son de
nacionalidad chilena nacionalidad venezolana nacionalidad colombiana
l ' 1 Personas son de naaonalldad 1 -
PersonGS son de Brasilefia A rgentina Uruguaya Mexicana Personas
nacionalidad peruana : no respondieron
Puerto- Espaiiola Ecuatoriana

rriquefia
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My ACERCA DE LAS Y LOS VISITANTES

BO coMuNA DE RESIDENCIA

Calama 2

La Serena 2

Los Andes 2
Vina del Mar 1
Quilpué 1
Quillota 1

Olmué 1
San Antonio 1
Llay - Llay 1

Colina 3
Pefiaflor 2
Lampa 1
Melipilla 1
Buin 1
Pirque 1

Rancagua 2
Machali 2
Santa Cruz 1
Peralillo1

Curico 1

ENCUESTA PUBLICO GENERAL 2023
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Santiago 34

Las Condes 19
Nufoa 14
Maipu 13
Providencia 9
Recoleta 6
Pefialolén 5

San Miguel 5

La Florida 3
Macul 3

Puente Alto 3
Estacién Central 3
La Cisterna 3
Conchadli 3
Quilicura 2

La Reina 2

El Bosque 2
Puedahuel 2
Independencia 1
Cerro Navia 1
Vitacura 1
Quinta Normal 1
San Joaquin 1
San Bernardo 1
Huechuraba 1
Pedro Aguirre Cerda 1
La Pintana 1

Lo Barnechea 1

14
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ACERCA DE LAS Y LOS VISITANTES
COMUNA DE RESIDENCIA

Curicé 1

Hualqui 1
Concepcidn 1

Victoria 1
Valdivia 1
Puyehue 2

Hualaihue 1
Puerto Montt 1

S

Chile chico 1

No responde 7
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U ACERCA DE LAS Y LOS VISITANTES
© RANGO ETARIO
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ACERCA DE LAS Y LOS VISITANTES

Mu
B @ 3PRIMERA VEZ QUE VISITAS EL MUBO?

16 personas

Y 4
171 personas visitaron
por primera vez el museo.

NO

16 personas ya habian
visitado el museo.

171 personas
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3ERES TURISTA?

16 personas

S ]
16 personas
son turistas
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171 personas

NO

171 personas no
son turistas
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ACERCA DE LAS Y LOS VISITANTES
VINISTE ACOMPANADO

13 personas

Si
174 personas vinieron
acompaifiados.

174 personas

ENCUESTA PUBLICO GENERAL 2023
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13 personas
vinieron solas.
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100
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H .. B .
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Junto a En familia Con amigos/as Colegas Compaiieros/as Otro No responde
tu pareja de trabajo  de estudio
| - -y
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colegas de trabajo
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Mu
B @ OCUPACION PRINCIPAL
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0
Estudiante Docente Jubilado/a Trabajador/a Trabajador Trabajador/a Trabajador/a Otro
del hogar sin independiente empleado/a empleado/a
remuneracién publico/a privado/a
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CONCLUSION

A partir de los grdficos podemos considerar que el servicio entregado por el MuBo, es en general muy
bien recibido por sus visitantes. Casi la totalidad de encuestas en su primer item tienen como respuesta la
excelente calidad tanto del trato entregado por funcionarias(os) como por la calidad de la infraestructurg,
presentacién y seguridad dentro del recinto. Las respuestas a la calidad de los recorridos mediados,
respecto a los conocimientos y a la habilidad para comunicarlos de manera apropiada para cada tipo
de publico también estd dentro de los rangos “excelente y bueno”.

La segunda seccidn, “Acerca de ti”, entrega una perspectiva del tipo de publico que visita el museo,
la mayoria estd en un rango etario entre 30 y 39 afios (59 en total), seguido por la década de 50 a
59 afios (41 en total) y, en tercer lugar, 20 a 29 afios (33 en total). Como esta encuesta es de piblico
general, podemos decir que el publico principal del museo son adultos y adultos jévenes, de los que
mds de la mitad se adscribe al género femenino (112 encuestas). Esto puede significar, ademds, una
mayor disponibilidad e interés de las mujeres en completar las encuestas finalizando el recorrido.

Por otro lado, la nacionalidad mds destacada fue la chilena (158 encuestas) seguida por la Venezolana
(14 encuestas), Colombiana (5) y Peruana (2), lo que nos da cuenta de la poca diversidad de respuestas
en cuanto al pais de origen, y que el principal publico visitante es parte del mismo territorio, aunque
destaca una mayor presencia de Venezolanos(as) que de otras nacionalidades que hasta hace unos
afos tenian una fuerte presencia en el sector de Plaza de Armas como la peruana y colombiana.

Debido a que la mayoria del pdblico es chileno, la siguiente grdfica (comuna de residencia), tiene una
amplia diversidad tanto de sector geogrdfico como del aspecto socioeconédmico y sociocultural de las
personas que visitan el Museo. La mayoria de las encuestas tiene como respuesta que su comuna de
residencia es Santiago (34 respuestas), principalmente debido a la ubicacién del Museo, en plena Plaza
de Armas. Las siguientes comunas con mds visitantes son Las Condes (19), Nufioa (14), Maipi (13) y
Providencia (?). Nos visitan personas residentes en comunas cercanas y de fécil movilidad para llegar
al Museo, en contraposicién de las comunas con respuestas centradas en 1, 2 o 3 personas solamente,

ENCUESTA PUBLICO GENERAL 2023
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A partir de los grdficos podemos considerar que el servicio entregado por el MuBo, es en general muy
bien recibido por sus visitantes. Casi la totalidad de encuestas en su primer item tienen como respuesta la
excelente calidad tanto del trato entregado por funcionarias(os) como por la calidad de la infraestructurg,
presentacién y seguridad dentro del recinto. Las respuestas a la calidad de los recorridos mediados,
respecto a los conocimientos y a la habilidad para comunicarlos de manera apropiada para cada tipo
de publico también estd dentro de los rangos “excelente y bueno”.

La segunda seccidn, “Acerca de ti”, entrega una perspectiva del tipo de publico que visita el museo,
la mayoria estd en un rango etario entre 30 y 39 afios (59 en total), seguido por la década de 50 a
59 afios (41 en total) y, en tercer lugar, 20 a 29 afios (33 en total). Como esta encuesta es de piblico
general, podemos decir que el publico principal del museo son adultos y adultos jévenes, de los que
mds de la mitad se adscribe al género femenino (112 encuestas). Esto puede significar, ademds, una
mayor disponibilidad e interés de las mujeres en completar las encuestas finalizando el recorrido.

Por otro lado, la nacionalidad mds destacada fue la chilena (158 encuestas) seguida por la Venezolana
(14 encuestas), Colombiana (5) y Peruana (2), lo que nos da cuenta de la poca diversidad de respuestas
en cuanto al pais de origen, y que el principal publico visitante es parte del mismo territorio, aunque
destaca una mayor presencia de Venezolanos(as) que de otras nacionalidades que hasta hace unos
afos tenian una fuerte presencia en el sector de Plaza de Armas como la peruana y colombiana.

Debido a que la mayoria del pdblico es chileno, la siguiente grdfica (comuna de residencia), tiene una
amplia diversidad tanto de sector geogrdfico como del aspecto socioeconédmico y sociocultural de las
personas que visitan el Museo. La mayoria de las encuestas tiene como respuesta que su comuna de
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residencia es Santiago (34 respuestas), principalmente debido a la ubicacién del Museo, en plena Plaza
de Armas. Las siguientes comunas con mds visitantes son Las Condes (19), Nufioa (14), Maip0 (13) y
Providencia (?). Nos visitan personas residentes en comunas cercanas y de fécil movilidad para llegar
al Museo, en contraposicién de las comunas con respuestas centradas en 1, 2 o 3 personas solamente,
provenientes tanto de sectores mds periféricos de la capital o de otras regiones del pais. Es relevante
destacar que, por ejemplo, hay muy pocas personas provenientes de sectores como Puente Alto, La
Florida, Conchali, Pudahuel o Cerro Navia.

Continuando con la informacién destacada de los gréficos, sélo 16 personas visitaban el Museo por
segunda o tercera ocasién, mientras que 171 personas lo hicieron por primera vez. Esto permite
dilucidar la importancia para el piblico de recorrer lugares no conocidos anteriormente, pero al mismo
tiempo, la reducida cantidad de personas que visitaban nuevamente el Museo, puede ser relevante a la
hora de considerar la oferta programdtica y de actividades.

Junto a esto, hay una muy baja presencia de turistas en las encuestas completadas (16), lo que apunta
a la necesidad de tener una mayor presencia en las actividades turisticas de quienes visitan el casco
histérico de Santiago.

Por otro lado, la mayoria de las y los visitantes (103) venia acompafiado de su familia, por su pareja
(27) o por compaiieros(as) de estudio (13), recalcando que el piblico que se siente mds apelado a
visitar el museo, son familias, madres y padres buscando panoramas culturales y entretenidos para sus
hijas(os), junto a parejas que visitan museos como panorama cultural.

La ocupacién mds completada fue “Trabajador(a) empleado privado” (86), y “Trabajador(a)
independiente” (35), mientras que sélo 4 eran estudiantes y 2 docentes. De este mismo escenario 86
personas tenian una educacién universitaria completa, 32 tenian estudios de postgrado y 35 estudios
técnicos completos.

ENCUESTA PUBLICO GENERAL 2023
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Quienes visitaron el MuBo, accedieron a su informacién mayoritariamente a través de Redes Sociales, lo
que apunta a la gran influencia que tiene la virtualidad en el acceso de informacién y la necesidad de
enfocarse en su desarrollo y calidad.

Finalmente, en varios grdficos se menciona la categoria de “otros”, que apunta a quienes no respondieron

la pregunta, no identificaron nombre de mediador(a), o no evaluaron el servicio/atencién entregada por
el Museo.

ENCUESTA PUBLICO GENERAL 2023
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ANTECEDENTES

2023

Esta encuesta mide la experiencia del
recorrido mediado estudiantil enfocado
en las respuestas de docentes o
representantes del colegio que estdn a
cargo del grupo.

Se le entregé a las y los visitantes una vez
finalizado el recorrido.

OIene 31dic

Se implementé desde enero hasta
diciembre de 2023
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Se respondieron un total de 85 encuestas
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EXPERIENCIA VISITA MEDIADA
CLARIDAD PARA EXPLICAR CONTENIDOS

excelente bueno/a regular
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malo/a

81 &

Personas consideran que la
claridad para explicar fue
excelente.

¢ @

Personas consideran que la
claridad para explicar fue
buena.
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EXPERIENCIA VISITA MEDIADA
DISPOSICION PARA RESPONDER PREGUNTAS Y COMENTARIOS

excelente bueno/a

83

Personas consideran
que la disposicién de/la
mediador/a es excelente.
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regular malo/a

|

Personas consideran
que la disposicién de/la
mediador/a es buena.

==

|

Personas consideran
que la disposicién de/la
mediador/a es regular.
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EXPERIENCIA VISITA MEDIADA

Mu
B @ HABILIDAD PARA PROMOVER LA DISCUSIC)N Y REFLEXIC)N
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80 76

70 Personas consideran que la

60 habilidad fue excelente.

50

40

o 9 (B}

20

10 - Personas consideran que la
0 habilidad fue buena.

excelente bueno/a regular malo/a

ENCUESTA DOCENTE 2023 32



EXPERIENCIA VISITA MEDIADA

Mu
B @ CAPACIDAD PARA RELACIONAR LA VISITA CON LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

90

o 185

70 Personas consideran que la

60 presentacion fue excelente.

50

40
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10 Personas consideran que la
0 - presentacién fue buena.

excelente bueno/a regular malo/a
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© ADECUACION DE LOS TIEMPOS PROGRAMADOS DEL DOCENTE Y/O ESTABLECIMIENTO
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Inspector/a

4

ENCUESTA DOCENTE 2023

Otro

Profesor/a
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40 a 49
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ENCUESTA DOCENTE 2023

No responde

37



oL
olc
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S| ERES PROFESOR/A, sQUE ASIGNATURA IMPARTES?
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Historia

Ed. Fisica
Lenguaje
Matemdticas
Ciencias
Generadl
Parvulo

UTP
Convivencia
No responde
Otro

Ed. Diferencial
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My ACERCA DE TIY EL CURSO
BO ;PRIMERA VEZ EN EL MUBO?

15

Personas consideran queya
habian visitado el MuBo.
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70

Personas visitaron por
primera el MuBo.
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My ACERCA DE TIY EL CURSO
B® ;coMo TE ENTERASTE DE NOSOTROS?

Otro

Colega / colegio
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Colegio Le Monde

Liceo Dr. Juan Verdugo
Escuela Panquehue
Escuela de verano CELP
Fundacién Mafu
Programa escuela abierta
No contesta

Club Kids

Centro de Ciudadanos Municipal
Recoleta

Club escolar IPS

Escuela Espana

Escuela Austria

Escuela Cerrillos

Colegio cumbres

Pequerio Cottolengo

Colegio San Francisco de
Colegio Santa beatriz

Coelgio Rafael Sanhueza Lizandi
Escuela Bélgica

Escuela Bilbao
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My ACERCADE TIY EL CURSO
B® NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

Colegio Claudio Matte

Escuela especial San Nectalio
Ama educar

Escuela Libertadores de Chile
Colegio nuestra sefiora del camino
EscuelaEspecial Aloa

Colegio Casa Efrain

Escuela de Lenguaje Nuevo Mundo
Liceo josé Victorino Lastarria
UNAB

Colegio Latinoamericano de
integracion

Escuela Nueva Alborada
Leonardo Murialdo

Sant Mary School

Escuela libre selena

Colegio Alessandri

Colegio Republica de Panamd
Escuela Viva Peumayen
Colegio Francisco Omordn
Colegio Francisco Arrarian
Colegio Balmaceda
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Mary and Georges School
Centro de Ecuacién Paula
Jaraquemada

Colegio Monte Luz

Mi Pequefio Mundo

J | Emanuel

Liceo Juan Pablo Duarte
Bicentenario Elvira

U. Alberto Hurtado

Colegio Online Senda Nueva
Colegio Marqués de Ovando

Colegio Tantauco El Bosque
UMCE

Esceula especial Santiago Sur
Colegio Cambridge Larrain
Jardin Infantil Emanuel

Liceo Dr. Juan Verdugo

_— e e ot o N) = ) —

41



My ACERCA DE TIY EL CURSO
BO 1P DE ESTABLECIMIENTO

Pdblico
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La Florida
Recoleta
Malloa

La Reina
Pefaflor
Santiago
San Bernardo
Cerrillos
Las Condes
Maipu
Pudahuel
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La Granja
Nufioa
Providencia
Conchali
Colina

Pedro Aguirre Cerda
San Ramén
Buin

Quinta Normal
El Bosque

No responde
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En cuanto a los recorridos mediados dirigidos a piblico estudiantil y respondida por él/la docente a
cargo del grupo, la mayoria de las respuestas enfocadas en la experiencia de la visita mediada que
incluyen: claridad para explicar contenidos, disposicién para responder inquietudes, habilidades para
promover reflexiones, y enlazarlas con los objetivos planteados, la capacidad para mantener la atencién

del grupo, y la adecuacién a los tiempos programados por el establecimiento, rondan la categoria de
“excelente” (mds del 70%) y “bueno” (10%).

A la par de esto, las y los mediadores que desarrollaron los recorridos también estdn evaluados en més
de la mitad de los casos como “excelente” y “bueno”, dando cuenta de la debida adecuacién a los
distintos niveles educativos y a los objetivos de aprendizaje esperados por los/as docentes al momento
de agendar la visita.

En la seccién “Acerca de ti y el curso” se entrega una mayor informacién respecto del piblico estudiantil
que visita el Museo. La mayoria de los adultos a cargo del grupo son profesores (73 encuestas) de los
cuales una amplia mayoria son mujeres (68 encuestas).

Respecto a la asignatura impartida, hay una presencia mayoritaria de Historia (12) y Parvulo (12). Una
gran parte de las y los visitantes conocieron el Museo gracias a Redes Sociales y Campaiia Escolar.

Continuando con la seccién sobre el establecimiento, del universo total, la mayoria (21) eran de
instituciones educativas publicas, seguido por particulares (18) y subvencionados (7).

La edad del grupo ronda los 7 y 8 afios, con pocos estudiantes de educacién media y universitaria.
Como punto para finalizar, la mayoria de los establecimientos pertenecen a la comuna de Santiago (10),
seguido por Recoleta (7) y La Reina (6), siendo las comunas mds alejadas donde hay uno o dos colegios
participantes, como, por ejemplo: El bosque (1), Cerrillos (2) y San Ramén (2).

El campo “otros”, identificado en la mayoria de los grdficos, da cuenta tanto de no tener respuestas
como de otros medios de informacién en los cuales conocieron el Museo.

ENCUESTA DOCENTE 2023
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Esta encuesta mide la experiencia de
profesoras y profesores en los Encuentros
Docentes desarrollados para difundir los
planes y programas educativos del MuBo.

Se le entregé a las y los visitantes una vez
finalizado el encuentro.

OIene 31dic

Se implementé desde enero hasta
diciembre de 2023

ENCUESTA ENCUENTRO DOCENTE 2023
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Hay un universo de 146 encuestas completadas.

49



U EXPERIENCIA'Y SERVICIO EN ENCUENTRO DOCENTE
O CLARIDAD PARA EXPLICAR CONTENIDOS

’ 137 &

Personas consideran que la claridad
para explicar fue excelente.
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excelente bueno/a regular malo/a

ENCUESTA ENCUENTRO DOCENTE 2023 50



EXPERIENCIA Y SERVICIO EN ENCUENTRO DOCENTE

Mu
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Personas consideran que la
disposicién para responder fue
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60 9
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Personas consideran que la
disposicién para responder fue
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ENCUESTA ENCUENTRO DOCENTE 2023 52



My EXPERIENCIA'Y SERVICIO EN ENCUENTRO DOCENTE
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Fémenino
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BO ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DONDE TRABAJAS

Jardin Infantil

Humberto Valenzuela

J. I Los Castorcitos

J. I Mi Pequefio Mundo

J. 1 Girasol La Florida

J. I Aitue

Colegio Forjadores de Pefaflor
Colegio Menesiano Culiprdn
J. 1 San Antonio de Naltagua
Liceo José Ignacio Zenteno

J. 1 San Francisco de Asis
Escuela San Lucas del Paico
Escuela Republica de Panamd
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BO ;PRIMERA VEZ EN EL MUBO?

142

Personas indican que
visitan por primera vez
el museo.

ENCUESTA ENCUENTRO DOCENTE 2023

No

4

Personas indican
que visitan ya habian
visitado el museo.
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My ACERCADE TIY EL CURSO

BO cOMUNA DEL ESTABLECIMIENTO

Maipu El Monte

La Florida La Granja
Santiago Talagante

El Bosque Estacién Central
Buin San Pedro

Isla de Maipo Quinta Normal
Pefiaflor Lo Espejo
Melipilla
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My ACERCADE TIY EL CURSO
B® ;coMo TE ENTERASTE DE NOSOTROS?

1

120 15
Personas indican que se

100 enteré a través de internet.

80 1

60 Personas indican que se
enterd a través de la web.

40

20
Personas indican que se

1 1 enteraron de otra forma.
0 —
RR.SS Campaiia  Internet Péagina Colega / Visita Otro No z 9
Escolar Web Colegio  Previa Contesta

Personas no contestaron.
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CONCLUSION

En torno a los Encuentros Docentes realizados por el drea de Educacién del Museo, la experiencia
evaluada por las y los asistentes acerca del servicio e informacién entregada, ronda casi en su totalidad
las categorias de “excelente” (mds de 120) y “bueno” (més de 20), siendo la categoria de “regular”
la ¢ltima considerada, sélo por 7 encuestas.

Continuando con la categoria “Acerca de ti”, presenta una variedad de tépicos que apuntan tanto
al trabajo formal del docente en la institucién educativa, como a una informacién més personal. En
primera instancia tenemos la consideracién de su actual cargo en el colegio, donde 74 encuestas fueron
marcadas en la opcién “Pdrvulo”, 43 en la opcién Educador(a) y 28 en Profesor(a). Junto a esto,
el 97% declaré pertenecer al género femenino, reafirmando que la docencia parvularia y bdsica se
encuentra en manos de mujeres.

La edad de las participantes del encuentro es en su mayoria entre 30 y 39 afios (59 encuestas), seguida
por 40 a 49 afios (38 encuestas) y, en tercer lugar, entre 50 o més afios (31 encuestas). Otra informacién
relevante es la asignatura mayormente impartida por las(os) docentes asistentes al encuentro: en primer
lugar esté la educacién generalista que comprende a quienes pueden desarrollar varias asignaturas en
primer o segundo ciclo de educacién bdsica, con 63 adscripciones; seguida por educacién parvularia
con 34, y técnico en pdrvulos con 22.

Junto a esto, 44 encuestas mencionan que el recinto en el cual trabajan es “Piblico” y 59 que es de
cardcter “Municipal”, lo que nos daria un total de 103 establecimientos educativos dependientes de
los planes y programas del Ministerio de Educacién, donde de acuerdo con el PME1 (Programa de
mejoramiento escolar de la Superintendencia de Educacién) debe haber objetivos transversales en
la actividad o salidas pedagégicas que homologuen los contenidos curriculares prescritos y que se
terminardn fortaleciendo con la actividad?2.

Finalmente, se entrega la informacién al respecto de cémo accedieron al encuentro, donde tanto
el Programa PIPE Explora (Programa de Indagacién para Primeras Edades), como la Corporacién
Municipal de Quinta Normal, fueron las instituciones protagénicas, debido a la coorganizacién del
encuentro entre ellas y el MuBo.

ENCUESTA ENCUENTRO DOCENTE 2023
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My ANTECEDENTES
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2023

Esta encuesta mide la experiencia
del recorrido mediado por parte de
personas mayores que han visitado las
inmediaciones tanto en grupo como de
manera individual.

Tiene cambios respecto ala Encuesta para
publico general por las necesidades de
este tipo de publico, como una reduccién
de preguntas y un aumento en tamaiios

de la letra.
1
01 ene 31 dic /
Se implementé desde enero hasta Hay un universo de 7 encuestas completadas.

diciembre de 2023

ENCUESTA VISITAS PERSONAS MAYORES 2023



M U ACERCA DE TI
BO epap

70-79

3

Personas indican
tener entre 80 y 90 aiios

4

Personas indican
tener entre 70 y 70 aiios

80 -90
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ACERCA DE TI
GENERO

ENCUESTA VISITAS PERSONAS MAYORES 2023

7

Personas indican
identificarse con el género femenino.
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M U ACERCA DE TI
BO NACIONALIDAD

7

Personas indican
ser de nacionalidad chilena.

ENCUESTA VISITAS PERSONAS MAYORES 2023
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M U ACERCA DE TI
BO comuna

Santiago

ENCUESTA VISITAS PERSONAS MAYORES 2023

Est. Central

3

Personas indican
ser de Estacién Central.

4

Personas indican
ser de la comuna de Santiago.
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My ACERCADETI
BO ;PRIMERA VEZ EN EL MUBO?

ENCUESTA VISITAS PERSONAS MAYORES 2023

1

Personas indican
ser ya habian visitado el museo.

6

Personas indican que

visitan el museo por primera vez.
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M U ACERCA DE TI
Bo 3ERES BOMBER@?2

86%

6 Personas indican que no son bomberos.

ENCUESTA VISITAS PERSONAS MAYORES 2023

14%

1 Persona indica ser bombero.
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ACERCA DE TI

Mu
BO NIVEL EDUCACIONAL

I S

Ed. Bdsica Ed. Media

ENCUESTA VISITAS PERSONAS MAYORES 2023

Técnica
Superior

Universitaria

Postgrado
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CONCLUSION

Las encuestas contestadas por personas mayores son muy reducidas en comparacién con los otros
resultados, pero de igual manera pueden representar o demostrar ciertas tendencias de este puiblico.
De estas, la totalidad (7 encuestas) estd completada por mujeres y la mitad de ellas (4) es perteneciente
al rango etario de 70 a 79 afos, y el resto (3) al rango de 80 a 90 afios.

Todo el grupo pertenece a las comunas de Santiago y Estacién Central. Otro dato interesante en los
grdficos es que la mayoria de las encuestas (6) tienen marcadas opciones de un nivel educativo alto:
Técnico Superior (3) y Universitario (3), lo que podria ser un indicio de que el pdblico adulto mayor
que ha visitado el museo, tiene un gran capital educativo y que busca experiencias de entretenimiento
y aprendizaje histérico-cultural y patrimonial.

ENCUESTA VISITAS PERSONAS MAYORES 2023
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ANTECEDENTES

2023

Esta encuesta mide la experiencia
del recorrido mediado a través de la
evaluacién de la persona a cargo del
grupo de adultos mayores.

También es una versibn mucho mds
reducida de la encuesta a piblico general,
pero no contempla modificaciones en el
formato de la letra.

OIene 31dic 3

Se implementé desde enero hasta Hay un universo de 3 encuestas completadas.

diciembre de 2023

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023
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My ACERCA DE Tl
Ba EDAD

40 - 49

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023

1

Persona indica tener entre 40 - 49 afios.

2

Personas indican tener entre 20 - 29 afios.
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My ACERCADETI
BO GENErRO

Masculino

Femenino

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023

1

Persona se identifica con el género masculino.

2

Personas se identifican con el género femenino.
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My ACERCADETI
Bo 3COMO TE ENTERASTE DE NOSOTROS?

WEB

1 Persona se identifica se enteré a
través de la web

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023

OTRO

2 Personas se enteraron de ofra forma.
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My ACERCADETI

B O LA RESPUESTA PARA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS FUE 100% Si

3Primera vez en el mubo?

2Fue expedito el proceso de
agendamiento de la visita?

2Cumplié con tus expectativas la visita del
programa para las y los adultos mayores?

sLos tiempos de la visita fueron
adecuados correctamente para el grupo?

sRecomendarias la visita para otros
adultos mayores?

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023 81



M
B

U
o

SERVICIO DEL MUBO

TRATO DE LAS Y LOS FUNCIONARIOS

Excelente Bueno Regular Malo/a

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023

3 &

Personas consideran que el
trato fue excelente.
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SERVICIO DEL MUBO
CALIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA, SALAS Y SERVICIOS

Excelente Bueno Regular Malo/a

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023

1 €&

Persona considera que la
claridad fue excelente.

2 @

Personas consideran que el
la claridad fue buena.

83



M
B

U
o

SERVICIO DEL MUBO
PRESENTACION, LIMPIEZA, Y ASEO DE LAS SALAS DEL MUSEO Y BANOS

3
Personas consideran
que la presentacién fue excelente.
Excelente Bueno Regular Malo/a

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023
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SERVICIO DEL MUBO
SEGURIDAD Y CUIDADO DE LAS Y LOS VISITANTES

Excelente Bueno Regular Malo/a

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023

3

Personas consideran
que la seguriad fue excelente.
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CONCLUSION

En cuanto a las encuestas de encargado/a de grupo de personas mayores, las 3 completadas nos
indican datos de igual manera interesantes, en primera instancia, dos fueron completadas por mujeres,
y una por un hombre.

Respecto al acceso a la informacién del MuBo, no podemos dilucidar bien como conocieron el programa
para personas mayores, debido a que sélo una respuesta indica a la pdgina web como fuente, pero las
demds completan la categoria de “otros”.

Todas/os visitaban por primera vez las instalaciones y consideraron que el proceso de agendamiento de
la visita fue fluido y éptimo, para continuar evaluando que la visita y programa para adultos mayores
cumplié con las expectativas, y con los tiempos que tenian considerados.

Todas las encuestas recomendarian la visita y programa para otros grupos de personas mayores,
ademds de considerar que los servicios entregados por el Museo, entiéndase como el trato de los/las
funcionarios/as, la calidad de la infraestructura, la limpieza, presentacién del lugar y la seguridad para
con los/as visitantes era de categoria “excelente” y “buena”.

ENCUESTAS ENCARGADO/A DE GRUPO ADULTO MAYOR 2023
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ANTECEDENTES

2023

Esta encuesta mide la experiencia de
recorrer el MuBo utilizando el libro
diddctico “Aventura familiar en el MuBo”.
Es completada por un/a representante de
la familia al finalizar el recorrido. Tiene
encuestas desarrolladas durante los meses
de enero a mayo, y de julio a octubre.

Y se debe considerar que desde el 25 de
marzo se incorporé la pregunta slograron
recorrer todo el museo usando el libro? en la
seccién “Aspecto a Evaluar”, lo que provocé
una nueva consideracién en la tabulacién y
sistematizacién de esta encuesta.

Para este informe se considerard la encuesta
definitiva con esta pregunta agregada
desde abril hasta octubre de 2023, sin
considerar los meses de junio, noviembre
y diciembre, ya que estos no tienen
encuestas completadas, de igual manera se
mencionard la informacién completa.

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023

38

Hay un universo de 38 encuestas completadas.
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EXPERIENCIA DE RECORRER EL MUSEO CON EL LIBRO

Mu
B @ CONTRIBUYO A GENERAR UNA INSTANCIA DE ENTRETENCION FAMILIAR

35

30

25

20

15

10

1
. e

Excelente Bueno Regular Malo/a

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023
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EXPERIENCIA DE RECORRER EL MUSEO CON EL LIBRO

Mu
B @ LES AYUDO A RECORRER Y CONOCER EL MUSEO

. 31

Personas consideran el libro

25 !
ayudé a recorrer el museo
20 forma excelente.
15
10 7
5 \ )
Personas consideran el libro
0 ayudé a recorrer el museo

forma buena.

Excelente Bueno Regular Malo/a
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35

30

25

20

15

10

5

0

Excelente Bueno

30

Personas consideran el libro
aporté a la experiencia de
forma excelente.

EXPERIENCIA DE RECORRER EL MUSEO CON EL LIBRO

U
O LES ENTREGO INFORMACION QUE APORTO A LA EXPERIENCIA

Regular Malo/a

7

Personas consideran el libro
aporté a la experiencia de
forma buena.

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023

1

Personas consideran el libro
aporté a la experiencia de
forma regular.

21



EXPERIENCIA DE RECORRER EL MUSEO CON EL LIBRO PARTE 2

M
= 3LES MOTIVO A SABER MAS SOBRE AUTOCUIDADO Y PREVENCION?

Olc

” 21
20
Personas consideran el libro
15 les motivé a saber mds sobre
auvtocuidado y prevencién.
10
; 1
1
0

Personas consideran el libro no
les motivd a saber mds sobre
autocuidado y prevencién.

Si No No sabe
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EXPERIENCIA DE RECORRER EL MUSEO CON EL LIBRO PARTE 2
3LOGRARON RECORRER TODO EL MUSEO USANDO EL LIBRO?

16

Si No No sabe

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023

16

Personas lograron recorrer todo el
museo con el libro.

14

Personas no lograron recorrer todo
el museo con el libro.

2

Personas no saben si lograron
recorrer todo el museo con el libro.
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EXPERIENCIA DE RECORRER EL MUSEO CON EL LIBRO PARTE 2

M
B sRECOMENDARIAN ESTA EXPERIENCIA A OTRAS FAMILIAS?

Olc

25
20
15 22
10
Personas recomendarian
esta experiencia.
5
0

Si No No sabe

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023
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EXPERIENCIA DE RECORRER EL MUSEO CON EL LIBRO PARTE 2

Mu
B @ DESPUES DE ESTA EXPERIENCIA éVOLVERfAN A VISITAR EL MUSEO DE BOMBEROS?

. 21 @
20
15 Personas volverian al museo.
10

’ 1

1
[ . ,
0 Personas no saben si volverian
al museo.
Si No No sabe
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My ACERCA DE USTEDES

B O PRIMERA VEZ QUE VISITAN EL MUSEO

1

Personas ya han
visitado el museo antes.

Si

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023

37

Personas visitan por primera
vez el museo.
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M U ACERCA DE USTEDES
Bo sERES BOMBER@?2

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023

4

Personas si son bomber@s.

34

Personas no son bomber@s.
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ACERCA DE USTEDES

Mu
BO .-
5COMO SUPISTE DE NOSOTROS?

58%

22 personas supieron a
través de redes sociales.

8%

3 personas supieron a
través de otros.

167%

6 personas supieron a
través de internet.

5%

2 personas no contestaron.

2%

1 persona supo por ser
bombero.

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023

8%

3 personas supieron a través
de familia o amigos.

2%

1  persona supo por
casualidad.
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ACERCA DE USTEDES

Mu
B @ OCUPACION PRINCIPAL, DE QUIEN RESPONDE LA ENCUESTA

50% 14% 14%

11 personas son 3 personas son 3 personas son trabajadores
trabajadores o empleado/a empledos/a publicos/as del hogar sin remuneracién.
privado/a

9% 9% 4%

2 personas son trabajadores 2 personas son estudiantes. 1 persona responde otro.
independientes.

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023
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My ACERCA DE USTEDES

BO \veL EDUCATIVO

Ensefianza Bdsica

Posgrado Ensefianza Media

Universitaria
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ACERCA DE USTEDES

Mu
BO comuNa DE RESIDENCIA

Las Condes
Providencia
Pefialolén
Independencia
La Florida
Pirque
Cerrillos
Santiago Centro
Padre Hurtado
Nufioa

Cerro Navia
Quilicura
Maipu

Renca
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ACERCA DE USTEDES

CANTIDAD DE PERSONAS POR FAMILIA

3 4

11 encuestas indican que
la familia se conforma por
3 personas.

s

5 encuestas indican que la
familia se conforma por 5
personas.

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023

+ &8

12 encuestas indican que la
familia se conforma por 4
personas.

;

1 encuesta indica que la
familia se conforma por 7
personas.
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CONCLUSION

La Encuesta de uso familiar del libro nos permite ver si la aplicacién de este material diddctico contribuye
arecorrer el Museo desde una nueva perspectiva que aporta tanto nueva informacién como una instancia
de entretencién a la familia, con el objetivo de promover la motivacién por aprender mds y en conjunto
sobre autocuidado y prevencién.

En la primera parte de la encuesta, respecto a recorrer el museo con el libro, més de 30 formularios
consideran la respuesta de una oportunidad “excelente”, 7 formularios como una experiencia “buena”
y solo 1 como “regular”.

Por otro lado, tras aplicar la nueva pregunta a fines de marzo, el universo de encuestas se reduce
a 22, pero igual se sostiene la mayoria de las respuestas dentro de lo positivo, considerando que
fueron motivados (21 encuestados/as) en saber més sobre autocuidado y prevencién, en que todos/
as (22) recomendarian esta experiencia a otras familias y que, de todas maneras, volverian a visitar el
museo (21). En esta seccién la Onica parte que podria considerarse mas critica seria la de respuesta
a la pregunta aplicada posteriormente, sobre si “3Lograron recorrer todo el museo usando el libro2”
debido a que se reduce solo a 16 respuestas positivas. Esto podria deberse a la dificultad en mantener
la atencién durante un recorrido completo con nifios/as.

Junto a esto, el 98% era primera vez que visitaba el Museo y el 89% no era bombero, lo que permite
visualizar que, aunque la gran mayoria de personas no tuviera un mayor conocimiento en prevencién
y autocuidado se mantuvo interesada en las actividades y en aprender més sobre el tema. De todo el
universo de encuestas, 22 fueron completadas con que recibieron informacién sobre el Museo a través
de redes sociales, 6 a través de internet (lo que se deberia agregar como parte de la pdgina web
o de redes sociales, ya que estas plataformas dependen de internet), a esto lo sigue la informacién
traspasada entre mismos bomberos y/o familia y amigos con 3 y 2 encuestas completadas.

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023
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Ademads, la mayoria de las personas encargadas de completar la encuesta en nombre del grupo familiar
tenia como ocupacién principal la de trabajador dependiente e independiente, seguida por trabajador(a)
del hogar. En cuanto al nivel educativo de quienes completaron la encuesta, casi la mitad (45%) de
encuestados/as eran universitarios, seguido de un 18% con estudios de postgrado.

En las comunas de residencia, la mayoria de las encuestas (6) tiene anotada a la comuna de Las Condes,

quienes por tanto serian el piblico que mas acepta la invitacién de recorrer el museo en compaiiia de
un libro. A esta comuna la siguen Providencia (2), Independencia (2), y Santiago Centro (2).

ENCUESTAS AVENTURA FAMILIAR EN EL MUBO 2023 104
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ENCUESTAS PUBLICO GENERAL

Nos encanté. Muy cuidado, interesante, las cosas interactivas para los nifios. Los disfrutamos mucho.
La explicacién y disposicién de Julieta fue excelente. jUna gran experiencial
Excelente museografia, grato personal, espacio muy bien cuidado. jFelicitaciones!

En sector de Grandes Incendios podria ser con sonidos, vivir la experiencia de un incendio, con
audifonos inaldmbricos y actividades.

Todo es muy lindo y me senti identificadisimo con el traje de los afios 80, ya que en mis inicios era
ese el uniforme, jeans, cotona, casco, pafal y botas.

Se aprecia mucho el contar la historia de la institucién. A mejorar, pondria actualizar las placas de
mdrtires.

Muy buen ambiente, personal amoroso y amable. Solo mejoraria la difusién para que més personas
puedan venir. De seguro es un acierto para los adultos mayores.

Excelente museo, infraestructura hermosa. Sugerencia: Los dioramas son hermosos, pero les falta
una sefialética o icono (flecha) que indique a los visitantes donde levantar. Gracias.

Destaco la buena disposicién del personal, y lo que mejoraria es realizar actividades para todo
rango etario y considerando a personas con discapacidad.

Precioso, exhibiciones muy bien presentadas y cuidadas. Agregaria mds vehiculos. Mediadora muy
conocedora y dispuesta.

Destaca aspectos més allé que un museo histérico. Demuestra por ej. el orgullo por la institucién,
no se olvida la calidad humana y ensefia maneras de prevenir accidentes.

ANEXOS | COMENTARIOS ESCRITOS
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ENCUESTAS PUBLICO GENERAL

* Excelente museo, muy bien pensado para nifios y adultos. Ojald hubiera mudador en el bafio de
hombres también.

* Excelente experiencia. Falta actualizar a nuestros mértires jHonor y gloria para ellos!

* Demasiada tecnologia para nifios mds pequefios (solo ven pantallas y se pierden del resto). Me
gusta la tecnologia, pero al estar en todos lados los nifios se “pegan” y no aprecian lo demds.

* Excelente medio para valorar la gran importancia del Cuerpo de Bomberos para la comunidad.
Felicitaciones por el conocimiento, gran carisma y entrega de Julieta en su trabajo.

* Destacaria la importancia que uno desconoce de los peligros del fuego en el hogar.

* Me encantd la visita con el tiempo necesario para recorrer, muchas cosas desconocidas para mi.
Visito frecuentemente museos y este lo recomendaria, Franco fue un mediador muy agradable y
claro al entregar la informacién.

* Personalmente, considero que la seccién histérica es bastante educadora. por otro lado, la seccién
para nifios nos encantd, el carro en el que los nifios se pueden subir, los libros, el bafo. Muy
agradecido del panorama, especialmente para mi hijo de 5 afios.

* Ordenado, limpio y entretenido. La guia (Julieta) muy amorosa y paciente con los pequefios.

* Disposicién claridad y amabilidad de la mediadora.

* Recomiendo definitivamente el museo, es el museo en el que mds he aprendido. Todos te informan
de buena manera y saben muy bien de cada objeto.

* Excelente lugar para visitar me gusta visitar y recorrer los museos y lugares histéricos en general.
100% recomendable tanto para adultos como para nifios.
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ENCUESTAS DOCENTES

Promover actividades prdcticas, uso de mangueras, simulacros, etc.

Felicitar la dindmica de la visita, muy entretenido, bastante informacién que cautivaron a los nifios
visitantes, muy agradecidos, un excelente espacio.

Muy buena experiencia.

Excelente Mediacién, Fabidn interactué con los nifios muy bien. Disfrutamos mucho la visita fue
entretenida y gracias por el regalo.

Excelente todos los nifios quedaron muy contentos. Podrian existir mds tiempo para recreo
entremedio. Muy amable y claro el guia.

Orden - Ornamentacién- Secciones- Exhibicién- excelente guia y trato.
Me encanté todo, las muestras, explicaciones, el trato con los estudiantes, las instalaciones

El orden, limpieza, novedoso para los nifios, el tiempo se hace poco. Muchas gracias por la
experiencia.

El museo es excelente, buena la ensefianza y muy significativa. nuestros alumnos muy dispersos, se
distraen con facilidad.

Excelente contenido y muy bien explicado.
La sala interactiva /La evacuacién de incendios.
Visita guiada muy interesante. Variedad de elementos y muestra del museo.

Muy buena intencién y disposicién se adecuaron muy bien al tipo de poblacién y la informacién
muy buena.
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* Todo Espectacular.

* Muchas gracias el espacio muy limpio, organizando, la visita muy pedagégica; ifelicitaciones la
biblioteca”!

* Implementacién mds para nifios, un carro para poder ver. Lo que destaco es la sala de lectura y la
posibilidad de vestir.

* Me gusté la mediacién y explicacién, y mejoraria el proceso de ingreso, puesto que nos dejaron
esperando afuera por haber llegado 2 min antes.

* Excelente la mediacién y atencién de Julieta y Natalie.

* Museo interactivo ideal para conocer la labor e importancia de los bomberos. Seria genial que
todos/as pudiesen venir y tener la experiencia.

* Todos los espacios para los nifios y nifias
* Claridad, amabilidad e el trato con estudiantes trans e infraestructura. Gracias.
e Todo Excelente.

* El cuartel de lectura es un maravilloso lugar para los nifios y nifias de 1° bdsico ya que les permite
interactuar, jugar y aprender.

* Excelente, en la estructura y atencién de todas las personas.

* Destaco instalacién y guia.
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Sector de lectura.

Excelente museo, solo nos falté tiempo, pero esperamos venir en otra ocasién.
Actividades diddcticas participativas. Lo mejor es que se pudieron vestir de bomberos.
Rescato la habilidad para relacionar el tema con eventos cotidianos. excelentes ejemplos.

Estamos muy agradecidos con Franco, mantuvo entretenidos a los estudiantes y la exposicién fue
adecuada a la edad.

Cuando coordiné la visita guiada me mencionaron que se podia subir a los carros y no ocurrié eso.
De todas formas, la visita estuvo increible.

Creo que los servicios higiénicos son muy reducidos. Lo demds excelente.
Excelente para los mds pequeiiitos. Podian incorporar sectores interactivos en las demds salas.

Destacaria la explicacién y dejar participar a todos los estudiantes y la sala para ellos puedan vestir
de bomberos.

Muy ordenado y organizado excelente visita. Gracias.
Me parece un excelente lugar para comprender la gestién del patrimonio en Chile.

La sala interactiva excelente. El manejo del grupo del monitor y la disposicién a responder todo.
Nada que no me gustd.

Linda experiencia, muy educativa. Alumnos les llamé mucho la atencién las salas.
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Fue un recorrido adecuado para primero bdsico, sobre todo el cuartel de lectura. Quizds faltaria
recalcar que es un trabajo no remunerado y lo importante que son para las personas.

Para escuelas especiales haria una seccién mds diddctica.

Sin duda la historia inicial y la sala interactiva. Sin embargo, el recorrido completo fue una experiencia
muy gratificante, se repetird sin duda.

Muy buen trato hacia los nifios y nifias.

Las instalaciones del museo son de excelente calidad y con una muy buena mezcla de exposicién
histérica y de experimentacién de los nifios.

Claridad en la exposicién.
Excelente el cuartel de lectura.

Me gusté mucho que la visita fuera guiada, los alumnos contentos y atentos. No sabia que habia un
lugar asi. Felicidades.
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El lugar es hermoso y completo para aprender sobre la institucién, me gusté mucho lo lidico e
interactivo que es. Mejoraria el manejo del tiempo al inicio explicativo de la charla. Felicitaciones.

La posibilidad de explorar esta institucién de manera cercana y lidica con los nifios/as. Lo que més
me gustd fue vincular este lugar con OA reales con los que podemos trabajar.

Un nuevo aprendizaje para innovar con los nifios y nifias acerca de la comunidad, la sala ZIM,
hermosa, a mejorar los tiempos de interaccién, mds pausados.

La informacién que entregé Natalia Portugueis, clara y motivante. Me gusté visitar y conocer sobre
la historia de los bomberos.

Maravilloso. Muy claro. Un lugar hermoso. Excelente la directora y relatora.
Me parecié fabuloso.

Me encanté el lugar, me gusté la charla, el conocimiento, el manejo del trabajo con la primera
infancia, visitas.

Explicaciones claras, llamativas, novedosas. Me gusté todo, vendré con mi hija y mi grupo curso,
realmente es una experiencia.

Muy lindo todo, excelente trato. se hizo muy corto el tiempo, la sefiorita Julieta muy agradable.
Infraestructura, recursos que exponen, guias. Mi préxima visita serd con mi grupo familiar.

La informacién entregada fue clara, precisa y cémoda. Lo que més me gusté fue la bajada de la
informacidn, sus instalaciones, todo maravilloso.
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Excelente disposicion de parte del personal, fue una experiencia muy bien hecha, dindmica, en la
cual pudimos interactuar, explorar, observar y no sélo escuchar a una persona hablar. Ojalé las
préximas que quedan sean parecidas o tenerlo en consideracién para los préximos talleres PIPE a
futuro.

Destaco el lugar de encuentro, el tour que nos dieron, la posibilidad de conocer parte de nuestra
historia y ademds nos permiten crear experiencias de prevencién con nuestros nifios y nifias en el

aula. Gracias.

Un encuentro muy lidico y clarificador entre diferentes situaciones cotidianas y que uno desconocia,
es un espacio muy entretenido.

Muy interactivo, me encanté el museo en si, me gustaria que aparte de conversar sobre los incendios
estructurales incorporaran sobre los otros tipos de rescate (como son los accidentes movilisticos)

Me sorprendi gratamente con el museo, es una experiencia muy recomendable para todas las
edades.

Lo que destacaria es que pude compartir conocimientos con otros profesionales con distintos cargos
y lo que més me gusté fue la visita guiada y los guias, explicando de forma clara y amigable.

Explicaciones claras, lugares para interactuar muy llamativos.

Fue muy clara la informacién y el manejo. El salén con los relatos de los bomberos a lo largo de la
historia. La distribucién del tiempo.

Buena experiencia para recomendar. Lo que mds me gusté fue la sala de especializacién.

Las expositoras eran muy lidicas.
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Me gusté el orden e informacién que dan sobre los bomberos. El material educativo que emplean.
El lugar la disposicién de las expositoras, las salas, los recorridos.
Nos falté tiempo para poder interiorizarnos mds.

Me gusté que los relatores fueron muy claros con la informacién y respondieron a todas las dudas.
Sugiero que en algin momento puedan llevar esta a los establecimientos.

Destaco todo.
Me gust6 todo, muy comprometidas las personas que trabajan aqui.

Lugar con mucha historia para interiorizarnos de los bomberos. Sala interactiva. Mds tiempo para
recorrer y explorar el lugar.

Interaccién en el museo, recorrido, parte histérica, espacio para los nifios/as.

Destacaria mucho la ubicacién del lugar, me gusté el espacio y la exposicién disponible en el
museo. Mejoraria los tiempos en cada una de las salas

Encantada del museo y de todo el personal que nos ensefié el espacio, sin duda que traeré a mis
hijos y compartiré estd hermosa experiencia.

Para ser una visita express me parecié bastante buena desde la claridad en la entrega de la
informacién y los puntos vistos estratégicamente. Me gusté ya que no lo habia visitado y es algo
novedoso que me interesa vivenciar tanto como educadora como también mamd.

La visita fue muy amena con el guia, su tono de voz y simpatia al presentar me mantuvo atenta a
aprender.

ANEXOS | COMENTARIOS ESCRITOS

114



oL
olc

ENCUESTAS ENCUENTRO DOCENTE

Muchos recursos, principalmente la oportunidad de interactuar con todos los elementos del museo.
Destaco el lugar donde fue el encuentro. La claridad para explicar los contenidos.

Primera vez que vengo y me voy feliz con esta experiencia, muy amable el personal todo muy
limpio en cuanto a los encargados del tour claros en todo.

Muy linda experiencia, lugar maravilloso. Felicitaciones.

Me encanté que fue algo practico, entretenido y diddctico. Se me pasé la hora volando. Mejoraria
el cumplimiento de los horarios.

El lugar hermoso lleno de contenidos para los estudiantes.
Gracias por la experiencia.

Fue una gran experiencia el poder conocer este museo. Vamos a realizar una préxima salida
pedagégica

Gracias al encuentro uno puede compartir diversas experiencias, me encanté el museo creo que es
un excelente espacio para generar un aprendizaje significativo.

Lo encontré super entrete, dindmico y muy bello (infraestructura, material pedagégico, etc.). Lo
mejor de todo son las personas que nos recibieron y ensefiaron. Felicidades.

Que fue muy interactivo. No me gusté en algunas ocasiones la iluminacién.

Muy gratificante poder conocer este espacio desconocido para mi. El poder planificar una experiencia
en compaiiia de compaiieras, colegas unificando criterios.
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Es muy bonito el lugar, gran experiencia.

Me gustd la disposicién de las personas, el orden, y la limpieza del museo. Me parecié entretenido
y lddico.

Conocimiento. Lugar. Incorporar a las familias en general.
La introduccién, el asociarla con el dmbito educativo. Las explicaciones.

No lo conocia y me parecié muy lindo, recuerdo a mi padre y tio bomberos, refuerza la experiencia
y por sobre todo valora la labor bomberil.

La explicacién adecuada en cada sala que se visité.

Excelente.

Amabilidad, disposicién y manejo de los temas. Me encanté participar de estas instancias, pero
siento que siempre es demasiado rdpido todo, me gustaria que durara un poco més para favorecer

la reflexién. Muchas gracias.

Destaco la claridad para explicar el contenido, lo lddico que fue el encuentro. Me gusté el Cuartel
de Lectura.

Muy interesante, me gusté la sala de lectura.
Destaco las distintas salas y como se usan los recursos digitales.

iTodo excelente! jFelicitaciones!
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Méds tiempo para alcanzar a visitar todo.
Poder articular con profesores de 1° bdsico.
Claridad para explicar las instalaciones.

Me encantd, estuvo muy educativo, honestamente no lo conocia hasta hoy, pero es una visita muy
educativa, para realizar con el grupo curso para préximo afio.

Interesante, entretenido, aprender que también en casa hay que tomar precaucién y medidas
(Extintor).

Muy Diddctica la experiencia.

Muy buena posibilidad de conocer este museo. Excelente preparacién de la persona que nos
acompaiié (guia). El tiempo fue corto.

La informacién entregada y los diferentes espacios. Excelente espacio para traer a los nifios y
ampliar sus conocimientos.

Excelente material, recursos. Lindo y diddctico museo.
Que es una parte interactiva, material. Fue muy diddctica.

La guia, explicacién de los distintos espacios, mejoraria el tiempo para el trabajo colaborativo con
nuestros pares.
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Excelente instancia. Me gusté mucho el museo todo lo que tiene especialmente pensado en intereses
de los nifios, el cuartel de bomberos y sala interactiva. Definitivamente para volver, ya sea con el
curso o con la familia.

Falté tiempo para recorrer mds el museo. Excelente museo lo que se pudo observar.

Lo encontré super interesante y entretenido, lo que no me gusté que hiciéramos el recorrido sin
comer nada antes, porque es largo y a mi me baja el azicar y en los espacios no se puede comer.

Buena experiencia.

La informacién que entregé la guia que hizo el recorrido fue lo que més me gusté, fue motivante
en el trabajo con las otras colegas, falté tiempo para desarrollar la idea y poder haber compartido
mds conociendo otras realidades.

Lo que mds me gustd y destacaria sala interactiva, que se les presente a los nifios y nifias, objetos
que puedan manipular. Quizds incorporar objetos y/o herramientas que usan los bomberos, pero

para nifios y que tengan al alcance un uniforme de adulto para manipular.

Fue una experiencia enriquecedora, se espera llevarlo al aula para ampliar el conocimiento en
nuestros nifos/as en autocuidado.

Lugar diddctico, interactivo, muy atractivo, muy buena guia, excelente muchas gracias.

El uso de los tics para una mayor comprensién respecto al rol de los bomberos, acciones de auto
cuidado y causas que producen incendios.

La experiencia la encontré buena, ya que se dieron a conocer varios objetos que una a veces no
conoce, que utilizan los bomberos en los incendios. Lo que més me gusté fueron las salas interactivas.
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Lugar amplio llamativo y lidico para el aprendizaje.
Todas las salas me encantaron la que mds me gusté fue la sala de simulacién.

Destaco el uso e implementacién de diversos materiales (tecnologia) acorde a distintas edades. El
buen trato de los monitores. fue una experiencia novedosa y enriquecedora. jGracias!

Destacaria el trabajo colaborativo. me gusté compartir experiencias. No hubo algo que me disgustara,
fue una instancia de aprendizaje, significativo, que aporté variados puntos importantes que se pueden
poner en prdctica en los establecimientos.

Me gusté compartir experiencias con las colegas y los espacios que el museo ofrece para todos los
nifios y nifias, mejoraria la experiencia teniendo un espacio donde los nifios puedan vivenciar la
experiencia de ser bombero.

El lugar es hermoso y tiene mucha informacién adecuada para los estudiantes. No me gusté que no
se considere preescolar en sala interactiva de cocina.

La claridad al explicar, las salas interactivas, como sugerencia hacer redes de apoyo con Coaniquem.
Primeramente, conocer el lugar, que MUBO dabriera sus puertas para nosotras las educadoras para
utilizar estos espacios educativos no formales en el aprendizaje de los nifios y nifias. Mejoraria la sala

ZIM, no su espacio, pero si adaptaria el contenido para los nifios de preescolar.

El trato de funcionarios, presentacién del encuentro, disposicién a responder las preguntas del guia.
Capacidad de relacionar actividades con objetivos del curriculum.

No destacaria nada, ya que cada grupo tuvo la oportunidad de observar, hacer preguntas y
encontrarnos con educadoras y profesoras de otras escuelas compartiendo opiniones.

Ampliar el rango de atencién en el que se desempefian los bomberos en los planes educativos. Muy
corto el tiempo de atencién y de estadia. iGracias por la oportunidad!
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El trato de los funcionarios fue muy amable e informativo.

Mejoraria da la experiencia unos minutos para poder ir al bafio. Seria bueno ampliar las zonas de
juego o de la sala de lectura, innovar en otras herramientas aparte de los libros. jExcelentes gracias!

El recorrido, el museo es hermoso, la atencién muy cordial.

Me gusté la posibilidad de articular una planificacién y trabajo con educadoras de manera que
podamos vincular los aprendizajes de 2 niveles relacionados.

Me gusté la sala de lectura, agregaria un carro de bomberos real para que puedan subirse y conocer
implementos que utilizan, un grifo con manguera de bomberos. Excelente guia Julieta.

La sala interactiva.
Mds tiempo y mds recursos para entregar.

Fue una excelente experiencia como especialistas en 1° ciclo bdsico y profesora de arte. (Relacionar
algunos espacios con el arte).

El museo es muy bonito especialmente la sala de lectura e interactiva.

Fue un encuentro muy enriquecedor y productivo, ya que se recogieron experiencias de las colegas,
pudimos conocer mucho mds respecto a la labor tan importante y humanitaria de los bomberos.

Super entretenido todo y diddctico

La visita guiada.
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* Aprendimos lo histérico de bomberos - autocuidado y prevencién de incendios.
* Muy claro para ensefiarnos, muy buena disposicién para responder preguntas.

* Conocer la historia de los bomberos en Chile, fue extraordinario. Muchas gracias.
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* Muy buena la atencién y trato del equipo. Sélo mejoraria el ascensor.

* Muy interesante el recorrido.
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Sin Comentarios.
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# Mo oFa

SE T o vdidon an Crota Newdana

Cuéntacuyentos en e ,__=_E e R =

con. Nicolas_lero 33 Me gunts
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BIOBIOCHILE

1 de marzo |® biobiochile.cl

PODCASTS NACIAL ITERNADOMAL ROOMCAA CEPORTES TENDINGAS Fein BOCL SOVESTIGA |8 - l@)

* https://www.biobiochile.cl/noticias/nacion @) -
al/region-metropolitana/2023/03/06/dia-de-
11 la-mujer-este-mes-vuelven-las-visitas- ey "ot
quiadas-por-voluntarias-al-museo-de- Snfel Diadela Mujer: este mes vuelven las visitas guiadas por
bomberos.shtml ~=ss  yoluntarias al Museo de Bomberos

¢ fw)o)e

2.3 5 costo

2y cvotas

y publica en inea
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BOMBEROS.CL

aeiin,

S /)
" Profesionales de
la Emergencia

— PCK)  CUENES SOMOS - ESTRUCTURA - DOCUMENTOS -

7 de marzo

ACADEMIA NACIO CATALOGO BOMERE RN RECONSTROCCION LICITACIOME S
DE BOMBEROS € Ml Of CUARTELES

* https://lwww.bomberos.cl/contenidos/hom
e-noticias/mes-de-la-mujer-vuelven-las- rosndyler smrends

visitas-quiadas-por-voluntarias-al-museo-
de-bomberos

12

Mes de la Mujer: vuelven las visitas guiadas por & v §
voluntarias al Museo de Bomberos

Cada sabado de marzo, a las 12:00 y a las 16:20 horas, el pGblico del MuBo podra conocer el
patrimonio ¢ historia de la institucién en la voz de las mujeres del Cuerpo de Bomberos de
Santiago

Con mobwo 38 UNA nUSYa anmeamoratsdn  de Vin
IMermacional de Ia Mujer, todos los sAbados de marzo e
Museo e tomberos ifrecocd 1eCormndos guindos
oncadbezados por volustarias dol Coorpo do Bomberos de
Santiage Las visilas son abiestas a todo pabdlico, sin
INSCNpostn previa, o las 1200 vy & las 16:30 horas de cada
larde sabatina

Una de nuesiras misiones como mused o5 aboir un puenie

untre s compnidad v ¢l Cusrpo de Bombaros e Sanhiago

Recorridos gulados
junto o bomberas en ol Mullc Instancias de  asle  bpo nalenabzan  evla neadn

SABADON 04 S4AAFD 1280 3 Ja 0 & generando oxpenoncias on phmera persons endre o

sdihhien nisitanis ¥ Ins homhbheatac® saflals Matin donsa | ira diracines saaciilves del MuBn
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BEETHOVENFM.CL

) Radio en vive

7 de marzo Panorara Colturel Pedcast

Worev de Bardorrin Ve Ge Lo Maer

* https://lwww.beethovenfm.cl/evento/muse

13 .
o-de-bomberos-mes-de-la-mujer/

=
Museo de Bomberos: Mes de la Mujer

Cada sabado de marzo, a las 12:00 y a las 16:30 horas, el publico
podra conocer la institucién en la voz de las mujeres del Cuerpo
de Bomberos de Santiago.
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DIARIO USACH

ACTUALIDAD
7 de marzo ARISNARY FOUCACION ) POLITICA J§ ECONOMIA Jf INTERNACIONAL Jf SALUD Jf SERVICIOS |

* https://www.diariousach.cl/museo-de-
14 bomberos-tendra-visitas-guiadas-por-

voluntarias-durante-marzo

MES DE LA MUJER: MUSEO DE BOMBEROS
TENDRA VISITAS GUIADAS POR VOLUNTARIAS
DURANTE MARZO

Cada stbodo do marzo, a las 12:00 y a las 16:30 horas, ¢l plblico del Mullo podrd conocer el
patrimonio ¢ historia de a institucion en la voz de las mujeres del Cuerpo de Bomberos de

=D @ e

Santiago.
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UMATU

16 de marzo

umatu.cf y mubochile

Sento Demngo Samugo

* https://lwww.instagram.com/p/Cp3aXiqOB
4e/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D

umatud MuBo 8 ~ o museo de Jos
bomberos exts increible . Lo fumos
3 CONOCRN y NO $0I0 QAZAMOS, $ING
o tamndnin NOS Sorprenchmas con
todo lo que guarda éste lugar

15

8 s5alas con piezas Gnicas de la
historia de os bomberos, sutos,
vestimentas y ademas, Joegas para
Qo los nifos interachlen en cada una
dhe ellas

Qv W

770 Me gusta

Inecia sefadn
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UMATU

22 de marzo

umatu.cf y mubochile

Sento Demngo Samugo

* https://lwww.instagram.com/p/Cp3aXiqOB
4e/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D

umatud MuBo 8 ~ o museo de Jos
bomberos exts increible . Lo fumos
3 CONOCRN y NO $0I0 QAZAMOS, $ING
o tamndnin NOS Sorprenchmas con
todo lo que guarda éste lugar

16

8 s5alas con piezas Gnicas de la
historia de os bomberos, sutos,
vestimentas y ademas, Joegas para
Qo los nifos interachlen en cada una
dhe ellas

Qv W

770 Me gusta

Inecia sefadn
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BOMBEROS.CL

8
Wi,

5 de abril & Profesionales de

la Emergencia

e MO0 OUMANE S SONOS - ISTROCTURA « DOCUMENTOS -

ACATENIA RACIONM CATALOGO BONMBEIAN BLCONSTRUCOION LICITACAONE S

* https://www.bomberos.cl/contenidos/hom

e-noticias/museo-de-bomberos-promete-

17 una-fiesta-literaria-en-el-mes-del-libro micle s Notclas ¢ Musos do Boaibiros precnste vas fesms Sirmis o0 of Mos &

Museo de Bomberos promete una fiesta literaria en e v f
el Mes del Libro

Los sabados de abrll ol MuBo rediizard ceentacuentos para nifos y nifas en su reinaugurado
Cwartel de Lectura. Ademas, ¢l recinto cultural prepard um comcurse para fanaticos del mundo
bomberil

E! Muse do Bombaros lo da la Seenvernda al Mes del
Libio con L invAAcOn @ vwyir unad hesta Merana para nifles
y nifas Cada sdbado de abril, a las 1530 horas, « MuBo
= Ofrecerd cuestacuentos en su Cuartel de Lectlura, espacio
especiaimenie concebido para e fomenic lecior en Ia

presesd wlancia

Esta sala fue cada Qratias a la oblencidn de un Fondo
Nacional del Libro y la Lectura, del Mmisterio de las
Culturas, las Artes y ¢ Patnimonio, ¥ fee recientemente
remaugurada gracias a 'a oblencein de un segunde f 30

. 1eidarahlamanta al ™
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INFOGATE

6 de abril infogate
) - — Q
* https:/linfogate.cl/2023/04/museo-de-
bomberos-promete-una-fiesta-literaria-en- RO "y SRR
18 el-mes-del-libro/ Museo de Bomperos promete una fiesta literaria
en el Mes del Libro
P SO - - AEDE

Apays & "a prensy isdependiente

Donando Aqui

Lo mas reciente
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G5 NOTICIAS

7 de abril

* https://g5noticias.cl/2023/04/07/museo-de-
bomberos-promete-una-fiesta-literaria-en-
el-mes-del-libro/

¢ NoTICIAS

RECIOM MACIONMAL DEPOATES POUTICA OPIEON  INTERMACIOMAL EDUCACION CULTURA Y ESPECTACULOS

¥ Museo oe Bomberos promete una festa leecana en & Mes def Lbro

|0 y cpectiann
Museo de Bomberos promete una

fiesta literaria en el Mes del Libro
7 st 2023 | 330 per




UMATU.CL

21 de abril CAMNOSAMAY COMER ¥ DOAME VIAJTS CALINDAAD = 1]

Loyoror

Cyber Tayotomi
Rl i

* https://lumatu.cl/5-museos-de-medios-de-
20 transportes/

comunicaciones



UMATU

21 de abril

umatud + Segue e

@ umatu d Panoramas fin de semana

7 B~ con los dias un poco més frescos,
quisimos recomendaries panoramas
QU NOS ENCANLAN, y QUe Dars edle
tiempo nos gusta apeovechar. g
Alentos a todos quienes Ses gustan los
jmedios de transportes!

21 * https://lwww.instagram.com/p/CrS9Hn30sfa/

T Maseo Asrondutico y del Espacio
UNa Qran muestra de aviones y salas
tematicas para los nitvos, Direccidn

Mv. Pedeo Aguiere Corda S000. Gratis

Qv A

422 Me gusta

ucid Se90n Do

comunicaciones
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G5 NOTICIAS

24 de mayo

 https:/lg5noticias.cl/2023/05/24/el-museo-
de-bomberos-invita-a-viajar-en-el-tiempo-
en-el-dia-de-los-patrimonios/

¢ NoTICIAS

PICION MACOMAL DEFORTES POLITICA OPONONM  INTERNACIONAL SDUCACION CULTURA ¥ EASECTACIROS

. > E) Museo 0 Bornberos et § vl en o Lergo on of Dia 06 108 Patremonion

conrsy o]

El Museo de Bomberos invita a viajar
en el tiempo en el Dia de los
Patrimonios

24 mayo 2023 | Y24 an
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LA NACION

24 de mayo

* https://www.lanacion.cl/el-museo-de-
bomberos-invita-a-viajar-en-el-tiempo-en-
el-dia-de-los-patrimonios/

EL MUSEO DE BOMBEROS INVITA A
VIAJAR EN EL TIEMPO EN EL DIA DE
LOS PATRIMONIOS




BIOBIOCHILE

24 de mayo ©® biobiochile.cl

secLavEsTIGA - - O 5) 2

TONOONOAS rvadn

DOrCETES

* https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional

24 [region-metropolitana/2023/05/24/visita-el-
museo-de-bomberos-en-el-dia-de-los- Pre——
patrimonios.shtml o - - -

womee ] Visitael Museo de Bomberos en el Dia de los Patrimonios
Full C::-&u:: 1 Malael

Contrats com
“ MAPFRE
y shoms un

40
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ADNRADIO.CL

ADIN —

26 de mayo

RONOAS DEPOETEE  TEMPOLEEE  MOGRAMAL  MODCAST  VIENOS ¥ SERAL S VIO O AN XDA Mematonits BIT  °0 N (D[] v

o . ; Cuerpo de Bomberos de Santiago invita a conocer su historia
https://www.adnradio.cl/panoramas/2023/0 0 ol i s T Datiimacuing
5/26/cuerpo-de-bomberos-de-santiago-
invita-a-conocer-su-historia-en-el-dia-de-

25 los-patrimonios.html o T M

comunicaciones



DIARIOUSACH.CL

26 de mayo

* https://www.diariousach.cl/museo-de-
bomberos-invita-a-viajar-en-el-tiempo-en-
el-dia-de-los-patrimonios

26

comunicaciones

PX@eOed o I
ACTVALIDAD -« INVISTIGACION ©  CRTURA -« CEPORTE - MULTIMEDIA  POOGAAMAS SAD WEATH |

IRITOS DE MERLUZO “GUEDAN MUCHO MAS EN RIDICILO USTEDES QLEYD" | D

CULTURA

. (ESPeCTACULS | TELEVISION v Cine | wusica | cAsTeLoRA o€ cie |
(EveNTOS ¥ ACTIVONDES USACH [ Nomicin

MUSEO DE BOMBEROS INVITA A VIAJAREN EL
TIEMPO EN EL DIA DE LOS PATRIMONIOS

Lo celebrocidn cultural de este afic coincide con ol aniversorio 160 del Cuerpo de Bomberos de
sontioge, por o que of MuBlo cfrecerd visitas guicdas y cusntacuentos para conocer la historia y
lobor de o Institucion,




EL DESCONCIERTO

26 de mayo

* https://www.eldesconcierto.cl/tipos-
moviles/escena/2023/05/26/panoramas-ed-
celebrar-el-dia-de-los-patrimonios-lugares-
inscripciones-y-recomendacione.html

27
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DO®O el DESCONCIEATO.cl
Prueba Google Ads hoy
| e |

Panoramas ED para celebrar el Dia de los
Patrimonios: Lugares, inscripciones y
recomendaciones

DiA DE LOS
PATRIMONIOS

Recverdos para of futuro




RADIO ADN

26 de mayo

* https://owncloud.tandemcomunicaciones.cl
Jowncloud/index.php/s/LVRj9DepYIcE8aG
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EL MERCURIO

26 de mayo
Diario Mercurio de Santiago Pigina A8 Cultura 26/05/2023

* https://owncloud.tandemcomunicaciones.cl 7 o .
lowncloud/index.php/s/G4cE4ltdgrANgad Dla de lOS Patrln]()]]los 2023
Una guia para eleglr entre 2 638 act1v1dades

LOS NULYOS EN LA FIESTA
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MEGA

27 de mayo

EN VIVO Bt

* https://lowncloud.tandemcomunicaciones.cl
Jowncloud/index.php/s/SRGufbee68ylu90
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UMATU.CL

6 de junio

* https://lumatu.cl/panoramas-en-invierno/

w!:

UMATU

FANOBAMAS . COMER ¥ DORMIN . VIAJES . CALENDAMDO HHOOMEND

Expertos en alivio del dolor

SRACEAMAY KL e Mg TROROL T LAl

Panoramas para hacer en invierno

P Snam o=y - pema d ITIT C Metcemems e e 3L 030

e Q00000



CANALVIAX.COM

\J
TU PROPIA via . n 0
A

23 de junio s W

* https://canalviax.com/cultura/conoce-
todos-los-panoramas-a-realizar-en-este-fin-

de-semana-largo/ .
Conoce todos los panoramas a realizar en
32
este fin de semana largo

A poncr o ko Buvis, wna serlo de ponarames hay ogendados en este _
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ROCKANDPOP.CL

27 de junio

Ahora Escuchas
m}n Pais Generoso
* https://www.rockandpop.cl/2023/06/celebra "
-el-dia-del-bombero-en-el-museo-de- z
bomberos-ie.santiagolamp] Celebra el Dia del Bombero en
33 el Museo de bomberos de
Santiago

Este viernes 30, el Museo de Bomberos de Santiago (MuBo) celebra el
‘Dia del Bombero' con un montén de actividades gratuitas.

Ricardo Monsalves | 27/06/2023
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BIOBIOCHILECL

28 de junio

 https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional

[region-metropolitana/2023/06/28/amp/30-
de-junio-bomberos-invitan-a-recorrer-su-

34 museo-en-santiago-en-el-dia-de-su-
conmemoracion.shtml
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[® biobiochile.ct
TERNAL O SOOI SPORTY o al s PG, NIt GA -] = '. @

) wHownor

60

Regdn Metropolitana

30 de junio: Bomberos invitan a recorrer su museo en
Santiago en el dia de su conmemoracion

Qoge

m-w PIOxinme 30 de jumio se COnmennos a U vez mis el dia nacional de
Bombero en nuettro pais E w00 levataa la
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LA NACION

29 de junio

* https://www.lanacion.cl/dia-del-bombero-el-

mubo-invita-a-recorrer-gratis-sus-
dependencias-este-viernes-30/

LAACION

ACTUALIDAD DATD UITIL DFENICH FODN O, - TRIUNFD VANGLIARDIA ~

DIA DEL BOMBERO: EL MUBO INVITA
A RECORRER GRATIS SUS
DEPENDENCIAS ESTE VIERNES 30

Fadruwin Jfrufier Garnbona



ADNRADIO.CL

ADIN c

30 de junio

* https://www.adnradio.cl/panoramas/2023/0 Dia del Bombero: museo tendra entrada gratuita este viernes
6/30/dia-del-bombero-museo-tendra- 30 de junio
entrada-gratuita-este-viernes-30-de-
36 junio.html
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30 de junio

 https://lwww.adnradio.cl/nacional/2023/06/3 Dia del Bombero: ;Por qué se celebra este 30 de junio?
0/dia-del-bombero-por-que-se-celebra-este-  Bstituctie goe oMb ou AANWIT It £72 5 Vel (0 00 ol qroovichnn o6 ok il o Codéon 1i0nd o
30-de-junio.html
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PAUTA.CL

30 de junio

 https://www.pauta.cl/actualidad/2023/06/30/
dia-nacional-bombero-por-que-se- ACTUALIDAD
conmemora-y-cual-es-su-origen.html

38 Dia Nacional del Bombero: ;Por qué se
conmemora y cual es su origen?

Este 30 de junio, Bomberos de Chile celebran su aniversario 172.

Agencia Uno

comunicaciones



CNN CHILE

30 de o O _

. CULTURA > DIA DEL BOMBERO
* https://www.cnnchile.com/cultura/mubo-

dia-bombero-entrada-liberada 20230630/

MuBo abre sus puertas a todo

39 publico por la conmemoracion del
Dia del Bombero
° Por CNN Chile wr——
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FINDE LA TERCERA

11 de julio

https://www.instagram.com/reel/Cuk6dwKL
Gcew/?igshid=MzRIODBiNWFIZA%3D%3D

iA una cuadra de la Plaza de
Armas!’+

Qv

596 Me gusta

It_finde * Seguir
LONIS, Daphne Wilks « Good to Go

It_finde ;Estos museos son ideales
para disfrutar en familia! @

Ofrecen una variedad de actividades
especialmente disefladas para nifios y
ninas, donde podran divertirse
mientras aprenden sobre arte, ciencias
e historia,

Museo de Bomberos @8: Aqui podran
sumergirse en ka fascinante historia de
los Bomberos de Santiago y su
relevancia para el pais,

¢ La entrada general tiene un precio
de $3.000, estudiantes pagan $1.000.
Los menores de siete anos y los
adultos mayores entran gratis,
mubochile

? Ubicacién: Santo Domingo 978,
Santiaoo Centro,



EL PERIODISTA

ECONOMIA

seelperiodista  mico  NACIONAL  INTERNACIONAL  CULTURA
28 de julio

* https://www.elperiodista.cl/2023/07/museo-

de-bomberos-de-santiago-lanza-programa-
tu-curso-al-mubo/
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SALLD Y SOCEDAD

Museo de Bomberos de Santiago lanza programa “Tu Curso al
MuBo"

La imciativa para este sequne

histona bombenl y de Ct

- ' . 1 4 ; v . | ¢ ‘ L » |
o B s 12 JUE QrUDos de escolares Co )21 e
+ eie, a raves de recornidos gratunnos que, Incluso, pueden disefiar a

sU medida

comunicaciones




G5 NOTICIAS

¢ NoTICIAS

RECION NACIONAL DEPORTES POLIMICA OPMION INTERNACIONAL EDUCACION CULTURA Y ESPECTACULOY

28 de julio

> Museo de Bomberos de Santiago fanza programa “Tu Curso 3 Mut

* https://g5noticias.cl/2023/07/28/museo-de-
bomberos-de-santiago-lanza-programa-tu-

42 curso-al-mubo/ Lo
Museo de Bomberos de Santiago lanza
programa “Tu Curso al MuBo”
20 julio 2023 | %53 arr
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BOMBEROS.CL

T
o,

» Profesionales de
31 de julio la Emergencia

ACADENIA NATMINA CATALL
OF DOVMAEROS DE Cranry

* https://lwww.bomberos.cl/contenidos/home
-noticias/museo-de-bomberos-de-santiago-

43 lanza-programa-tu-curso-al-mubo L TS ——

W30 BOMSE AN

MNCK) OUIENES SOMOS » ESTRUCTURA » DOCUMENTODS «

MWATACIONE S

Museo de Bomberos de Santiago lanza programa e v f

“Tu Curso al MuBo"

La iniciativa apunta a que grupos de escolares conozcan la historia bomberil y de Chile, a través

de recorridos gratuitos,

POPULI
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Desde sus inicios, o Museo de Bomberos de Santiago
(MuBa) se ha propuesto como uno de sus principales
MIBONGs sor unad inslitycidn colaboradora de o comumidad
oSucativa y abeir sus puerias a los estudianties tanto de a

Regién Metropolitana como de todo ol pals

Para »e guir cumpiendo <on eose desalio para osle
segundo semostre lanza la iniciativa *Tu Curso al MuBo®
GUE permile Quo docantos y oscolares puedan disfrular de

una visita unica, disatada a su gusto
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PORTAL METROPOLITANO

31 de julio

* https://portalmetropolitano.cl/museo-de-

bomberos-de-santiago-lanza-programa-tu-

curso-al-mubo/

PORTAL
METROPOLITRND

= alcho  Opidoes Soenon A dader ipd Coens Costacts

Hoame > Educackin ) Maneo de Rorsbeoss de Sanclagn Lanza programs “Tu Cuna al Melle™

Burrios Bdacacida Socledad

Museo de Bomberos de Santiago lanza programa “Tu
Curso al MuBo”

Prensa Portal Metropolitano O 10 mewn ago
“gmw.. [s] '
@nupbumu 1 Mitnson, 3 Sependon

Comparte esta noticia




ADNRADIO.CL

AIDIN

1 de agosto

MOTOAS CEFORTEE TEMPOLEEE MEOGEAMALR  FOOCAST  VIEROS ¥ SENAL fN VIVO B AN C0A Aevtonin I Y v D B e

. L. Dia de la Nifiez: conoce los mejores panoramas para celebrar a
* https://www.adnradio.cl/servicios/2023/08/0 los méas pequefios
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panoramas-para-celebrar-a-los-mas- o

pequenos.html
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1 de agosto
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 https://g5noticias.cl/2023/08/01/museo-de- e R SR e s A i S e
bomberos-de-santiago-mubo-anuncia-
actividades-especiales-durante-el-mes-del-
46 nino-y-la-nina/

ey mpmticiam |
Museo de Bomberos de Santiago

(MuBo) anuncia actividades especiales
durante el Mes del nifio y la nifka
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1 de agosto Ia Emergencia

ACADEMIA MACIONA
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* https://www.bomberos.cl/contenidos/home
-noticias/mubo-anuncia-actividades-

47 especiales-durante-el-mes-del-nino

MUBO anuncia actividades especiales durante el e v f
Mes del nino

Ademas, ¢l Museo de Bomberos (MUBO) con motivo del Dia del nifo abrird excepcionaimente
SUS puertas este domingo & de agosto, con entrada gratuita durante toda la jornada,

E! Museo co Bomboros de Santiago (MuBo) ha
preparado una agenda especial para colebras ol Mes
del nifd durante 1040 ageato con  acthmidatdes
programadas para todos o sabacos y
oxcepsionaimente, para este domingo ©, para que los
monores y sus familias so entretengan y disfruten de
patremonio bombaeril

En cada |[cenada se contard con trivias, que les

desaliardn a recarrer las salas del museo on busca de

POPULI
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EL DINAMO

2 de agosto

* https://lwww.eldinamo.cl/buen-
dato/2023/08/02/dia-del-nino-y-la-nina-

revisa-los-mejores-panoramas-para-
festejar-este-fin-de-semanal

48
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Dia del Nirio y la Nina: revisa los mejores panoramas para

festejar este fin de semana

Durante esta jornada, se busca celabrar a los mas pequalios de la casa este domingo 6 de
agosio

[
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EL PAIS

3 de agosto EL PAIS Cutle
* https://elpais.com/chile/2023-08-03/dia-del- Dia del Nifio en Chile: 10 eventos v panoramas
nino-en-chile-nueve-eventos-y-panoramas- imperdibles para celebrar a la nificz

49 imperdibles-para-celebrar-a-la-ninez.html = eipracigy s Wty ol g ek )
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seelperiodista  miclo  NACIONAL  INTERNACIONAL CULTURA  ECONOMIA  SALL
3 de agosto

* https://www.elperiodista.cl/2023/08/museo-
de-bomberos-de-santiago-mubo-anuncia-

actividades-especiales-durante-el-mes-del-
50 nino-y-la-nina/

SALLD ¥ SOCEDAD

Museo de Bomberos de Santiago (MuBo) anuncia actividades
especiales durante el Mes del nifo y la nina
T ] jel nifio v la nifa, este doming de agos1o abrird

nalmente sus puerias, con entrada gratuita curante toda la jorna
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3 de agosto
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 https://www.duna.cl/noticias/2023/08/03/dia

-de-la-ninez-10-panoramas-imperdibles-
para-este-dia/
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[
Dia de la ninez: 10 panoramas imperdibles para
este dia
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 https://www.adnradio.cl/panoramas/2023/0

Desde el Museo de Bomberos a actividades en el MIM: algunos

8I04/_d ia-de-la-ninez-panoramas-para-este- panoramas para el Dia de la Nifiez
domingo-6-de-agosto.html
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4 de agosto

* https://www.latercera.com/servicios/noticia
/dia-del-nino-2023-revisa-los-panoramas-
para-disfrutar-este-fin-de-

53 semana/l7THQ45MYIZG5TNNOORARJ5WKC
M/
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Dia del nifio 2023: revisa los
panoramas para disfrutar este fin de
semana

Conoce las actividades para celebrar del dia de los mids pequenios del
hogar.

o Boorm 4 RGO BT (5843 AW

Este domingo 6 de agosto en Chile se celebrari el Dia del Niiio y 1a Niiia

2023, Para que Jos mas pequetios de la casa puedan disfratar de su dia junto a sus

f  familias, existen diferentes panoramas los cuales algunas incluso se estarin haciendo
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4 de agosto

* https://lwww.ex-ante.cl/para-grandes-y-
chicos-que-hacer-en-el-dia-del-nino/ Para grandes y chicos: ;Qué hacer

54 en el Dia del Nino?

Ex-Amte




PORTAL METROPOLITANO

4 de agosto

* https://[portalmetropolitano.cl/museo-

bomberos-santiago-anuncia-actividades-
mes-nino-nina/
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4 de agosto
* https://www.eldesconcierto.cl/tipos- PR Sy
moviles/escenal/2023/08/04/panoramas-ed-

para-el-dia-de-la-ninez-obra-ganadora-de-

Panoramas ED para el Dia de la Ninez: Obra

56 dramaturgia-infantil-leqgo-bomberos.html L :
ganadora de dramaturgia infantil, LEGO,

Bomberos
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* https://finde.latercera.com/ninos/dia-del-

nino-2023-panoramas-gratis-santiago/ Dia del Niﬁo: ma’s de 10
f .
- -~ panoramas gratls para
_celebrar sin gastar

Por Dario Zambra 04 AGO 2023
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REDIMIN 0

cmres
* https://www.redimin.cl/dia-del-nino-2023- —p——
revisa-los-panoramas-para-disfrutar-este- S S By e

fin-de-semana/
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Dia del nino 2023: revisa los
panoramas para disfrutar este fin
de semana

CHISTIAN RECABBREEN CETIZ

Conoce las actividades para celebrar del dia de los mas
pequefios del hogar m
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5 de agosto
Vepscon Ve
* https://cooperativa.cl/noticias/entretencion/ RetVl ;a' lOdS llnh??res pariotamas para
panoramas/revisa-los-mejores-panoramas- este adei Nmo
59 para-este-dia-del-nino/2023-08- Publicador Saaces 5 Aguito de X214 s 11 000w Autor: Cangeeativad
01/0—83323-htm| Este a0 el Dia del Nino se festejard este domingo 6 de agosto
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5 de agosto
* https://disfrutasantiago.cl/celebra-el-dia- Mejores panoramas para hacer con nifios y
del-nino-con-los-mejores-panoramas-en- nifias en la Regiéon Metropolitana

santiago-y-la-region-metropolitana/
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BIOBIO RADIO

29 de septiembre

* https://lowncloud.tandemcomunicaciones.cl
lowncloud/index.php/s/2Lx6HiZuD60oTdQ8
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BIOBIO TV

29 de septiembre

 https://lwww.biobiochile.cl/biobiotv/progra
mas/espectaculos/comentarios/2023/09/29/

62 municipal-ilustrado-la-nueva-exposicion-
artistica-del-teatro-municipal-de-

santiago.shtml
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PANORAMAS @MEIIRYSMUNOZ

4 de octubre

* https://www.instagram.com/p/Cx_mi5xLArj/
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9 de octubre

* https://finde.latercera.com/ninos/museos-
64 para-ninos-en-santiago-2023-octubre/ . Los museos en Santiago
, ideales para visitar con
ninos y ninas

Por LT e 1 MAR 2024
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LA(JACION
16 de noviembre
* https://www.lanacion.cl/museo-de- MUSEO DE BOMBEROS CELEBRA
65 bomberos-celebra-la-educacion-parvularia- LA EDUCACION PARVULARIA E
e-invita-a-sus-sabados-familiares/ INVITA A SUS SABADOS

FAMILIARES
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Wriieg,
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16 de noviembre g | /s Emergencis

Museo de Bomberos celebra la educacion parvularia Q
* https://www.bomberos.cl/contenidos/home invita a sus sabados familiares
-noticias/museo-de-bomberos-celebra-la-

66 educacion-parvularia-e-invita-a-sus- 8 v f
sabados-familiares

En el Mes de la Educacion Parvularia, el MuBo tiene entrada liberada pe
educadoras(es) de parvulos. Ademas, en este cierre de afo cada sdbado el recin

cultural ubicado en Santo Domingo 978 ofrece una nutrida parrilla de actividad X
para toda Ia familia,

Desde 1a apertura a poblico del Mus
de Bombercs en enero de 2018, este
recibido la visils peormanente

educadoras{es) do parvulos, guiones son
soclas eostrategicas en el trabajo de
oducacidn contra incondios para a

primera infancia

Por eso, en noviembre, inspirados en el
Dia Nacional deo la Educacién Parvularia
y de [ Educadora de Parvuics, que
desde 1991 se celobra ol dia 22, el
MuBo asta ofreciendo entrada liberada a las educadoras todas las veces aue o deseen.
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* https:/lg5noticias.cl/2023/11/16/museo-de- =
bomberos-celebra-la-educacion-parvularia-  Muten e Borsteres cotebes o whoca
e-invita-a-sus-sabados-familiares/
67 cotne sy oo

Museo de Bomberos celebra
la educacion parvularia e
invita a sus sabados
familiares
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Museo de Bomberos celebra la
* https:”WWW.Centralweb.C”museO'de' educaC|6n parvularla e lnvrta a sus
bomberos-celebra-la-educacion-parvularia- sabados familiares

e-invita-a-sus-sabados-familiares/
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17 de noviembre

* https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional

[region-metropolitana/2023/11/17/museo-
de-bomberos-celebra-la-educacion-
parvularia-en-su-mes-e-invita-a-sus-

sabados-familiares.shtml
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Museo de Bomberos celebra la educacion parvularia en su
mes e invita a sus sabados familiares
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1V/?igshid=NTYzOWQzNmJjMA%3D%3D
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@CAMILOGOLIV
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A
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71 Oo
@ L]
(O]
2
[10)
POPULI

Buscar




2

ROCKANDPOP

15 de diciembre

* https://owncloud.tandemcomunicaciones.cl
Jowncloud/index.php/s/QuNKuwulLj4MFFe4




G5 NOTICIAS

15 de diciembre

oo |
¢ NoTiCIAS
* https:/lg5noticias.cl/2023/12/15/celebra-los- MM WML DOSANNEE  SeveE - Shecacis  CRIWAAY Y
160-anos-del-cuerpo-de-bomberos-de- seoven
santiago-en-el-mubo/
73

o 3 Culetes itn 140 aAce Sel Cumrpe de Bormberts de Sartiage en of Mol

iCelebra los 160 anos del Cuerpo de
Bomberos de Santiago en el MuBo!

15 Scembre 2023 | 1023 aem
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20 de diciembre

* https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional

[region-metropolitana/2023/12/20/el-cuerpo-

4 de-bomberos-de-santiago-invita-a-celebrar-
sus-160-anos-en-el-museo-mubo.shtml
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= El Cuerpo de Bomberos de Santiago invita a celebrar sus 160

% E anos en el museo MuBo
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21 de diciembre

© pucv.cl
* https://g5noticias.cl/2023/12/21/subsecretar 3 =3
ia-de-educacion-parvularia-presenta- €N OTICIAS
orientaciones-para-acompanar-a-ninas-y-
ninos-ante-emergencias-y-desastres/ SOl WO SO PUISA: SRR | S, SR SRS N SN
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Subsecretaria de Educacién Parvularia
presenta Orientaciones para
acompaiar a nifas y niflos ante
emergencias y desastres
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21 de diciembre

* https://www.elcalbucano.cl/2023/12/subsec

retaria-de-educacion-parvularia-presenta-
orientaciones-para-acompanar-a-ninas-y-
ninos-ante-emergencias-y-desastres/
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21 de diciembre Noticias

* https://[parvularia.mineduc.cl/subsecretaria-

de-educacion-parvularia-presenta-
rr orientaciones-para-acompanar-a-ninas-y-

ninos-ante-emergencias-y-
desastres%EF%BF%BC/

Subsecretaria de Educacion
Parvularia presenta Orientaciones
para acompafar a nifias y nifios
ante emergencias y desastres«’
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