
	

 
PERFIL DE CARGO MEDIADOR MUSEO DE BOMBEROS DE SANTIAGO 

 
 

1. ESPECIFICACIONES DEL CARGO MEDIADOR 
Función del cargo: Implementación de programa educativo MuBo. 
Lugar de Desempeño: Museo de Bomberos de Santiago 
Renta Líquida mensual aprox.: $ 500.000 jornada completa (martes a sábado) 
Dependencia: Área de Educación y Mediación 
Disponibilidad: Inmediata 
 
2. OBJETIVO DEL CARGO 
Trabajar en la atención de público del Museo de Bomberos de manera presencial y 
remota (virtual), implementando los programas educativos y de mediación, además de, 
generar contenidos de acuerdo a los lineamientos establecidos por la institución. 
 
3. FUNCIONES DEL CARGO 

• Realizar visitas mediadas presenciales y online. 
• Implementar talleres educativos y actividades de extensión. 
• Investigar y desarrollar contenido para material didáctico, de difusión, 

actividades educativas y redes sociales. 
• Realizar labores administrativas y de gestión del área. 
• Mantener actualizados conocimientos y experiencias en materia de educación 

en museos. 

 
4. REQUISITOS GENERALES DE POSTULACIÓN 

• Licenciado(a) en historia o similar del área de humanidades. 
• Experiencia laboral demostrable de a lo menos 2 años. 
• Deseable manejo de inglés nivel medio. 
• Disponibilidad inmediata. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



	

 
 

COMPETENCIAS PROPIAS DEL CARGO 

BASICAS 

• Lenguaje acorde con el nivel 
educacional. 

• Buena presentación. 
• Salud compatible con el cargo. 
• Capacidad para seguir instrucciones 

de su jefatura. 
• Capacidad de cumplir el programa 

de trabajo. 

GENERICAS 

• Compromiso con la organización. 
• Probidad. 
• Orientación a la eficiencia. 
• Orientación al cliente. 
• Trabajo en equipo y mantención del 

buen clima laboral. 
• Comunicación efectiva. 
• Manejo de conflictos. 
• Adaptación al cambio. 

PERSONALES 

• Responsabilidad y honestidad. 
• Flexibilidad. 
• Creatividad. 
• Iniciativa y autonomía. 
• Interés por su superación. 

TÉCNICAS 

• Elaboración, evaluación y gestión 
de proyectos. 

• Amplio manejo de Metodologías. 
• Conocimiento de didáctica. 
• Servicio al Cliente. 
• Manejo de idioma inglés u otro, a 

nivel básico y/o medio. 
• Manejo de programas 

computacionales, a nivel de usuario. 

 
 
 


